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بیانیه

ویونسک/کتابخانه چندفرهنگی ایفلا
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درباره بیانیه
سکویون/کتابخانه چندفرهنگی ایفلا

.چندفرهنگیبرای جوامع ایفلا  ایخدمات کتابخانهکارگروهنوشته شده توسط •

ایابخانهکتخدماتیپذیردسترسوتوسعهبهمندعلاقهمؤسساتوهاکتابخانهکارگروهاین•

همگرد،اندشدهطراحیزبانیوفرهنگیهایاقلیتنیازهایکردنبرطرفبرایکهرا

.دنآورمی

جلسه وپنجمین سیدر 2009مدیره ایفلا تصویب شد و در اکتبر توسط هیئت2006اوتدر •

.اتخاذ شدیونسکو

ونسکوی/بیانیه کتابخانه چندفرهنگی ایفلا



پیشگفتار بیانیه

«گراییچندفرهنگ»یا «تنوع فرهنگی»•

؛تعامل فرهنگ های مختلفهمگون و زیستی هم ─

یاجامعهازمتمایزعاطفیوفکریمادی،معنوی،هایویژگیازایمجموعهفرهنگ─

؛استاجتماعیگروهیک

وهاسنتارزشی،هاینظامجمعی،زندگیهایشیوهزندگی،سبکادبیات،شاملاین─

.شودمیباورها

یجهانجامعهدرومامحلیجوامعدرماجمعیقدرتاساسچندفرهنگییافرهنگیتنوع•

.ماست

.است( 2001)تنوع فرهنگی زمینهجهانی یونسکو در بیانیهاین تعریف بر اساس •
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اصول ها

کتابخانه ایواطلاعاتیخدماتازوسیعیطیفازبرخورداریحقماجهانیجامعهدرفردهر

:بایدکتابخانه هازبانی،وفرهنگیتنوعبا توجه به.داردرا

؛زبانیوفرهنگیمیراثاساسبرتبعیضبدونجامعهاعضایتمامبه رسانیخدمت•

؛های مناسبنوشتارها و زبانارائه اطلاعات به •

وجوامعهمهازاستبازنمودیکهخدماتومنابعازوسیعیطیفبهدسترسیامکان•
یشان؛نیازها

بهوکنندکارتاانددیدهآموزشکهباشدجامعهتنوعازبازنمودیکهکارکنانیاستخدام•
.کنند رسانیخدمتتنوعمجوامع
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(1)مأموریت های خدمات کتابخانه چندفرهنگی 

؛فرهنگیگفتمانتقویتوفرهنگیتنوعآفرینیارزشازآگاهیترویج•

؛مادریزبانبهاحتراموزبانیتنوعتشویق•

؛کودکیسنیناززبانچندینیادگیریشامل،زبانچندینهمگونزیستیهمتسهیل•

هایزبانیتمامدراشاعهوایجادبیان،ازحمایتوزبانیو فرهنگیمیراثپاسداشت•

؛مرتبط

.ناملموسفرهنگیمیراثوشفاهیسنتحفظازحمایت•
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(2)مأموریت های خدمات کتابخانه چندفرهنگی 

؛های فرهنگی متنوعها از همه زمینهافراد و گروهحمایت از شمول و مشارکت •

؛وری اطلاعات و ارتباطاتاو تسلط بر فنتشویق سواد اطلاعاتی در عصر دیجیتال •

؛در فضای مجازیترویج تنوع زبانی •

؛فضای مجازیدرتشویق دسترسی جهانی •

.گرایی فرهنگیکثرتبه توجهباها و بهترین شیوهحمایت از تبادل دانش •
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مدیریت و عملکرد

وفرهنگینظرازمتنوعجوامعبرایکتابخانه ایواطلاعاتیخدماتاصلیهایفعالیت•

نیازهایکردنبرطرفبرایهمیشهبایدو«اضافی»یا«جدا»نهاست،مرکزیزبانی

.دنشوطراحیمحلییاخاص

وهااولویت، هاهدفمأموریت،کهدنباشداشتهراهبردیبرنامهوسیاستباید هاکتابخانه•
.دنکنمشخصرافرهنگیتنوعهبمرتبطخدمات

بایدیالمللبینیاملیمحلی،حوسطدرمتخصصانومرتبطکاربریهایگروهبامشارکت•
.دنشوتشویق
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اقدامات اصلی
رادیجیتالیوایچندرسانهمنابعازجملهفرهنگی،متنوعوچندزبانهیهاجموعهموخدمات•

؛دهیدتوسعه

هنگیفرمیراثبهویژهتوجهبافرهنگیبیانومیراثازتظاحفبرایمنابعتخصیص•

؛ناملموسوبومیشفاهی،

میراث،رداوتازهمنابعاطلاعاتی،سوادهایمهارت،کاربرآموزشازیحمایتهایبرنامه•

؛دهیدقرارخدماتازناپذیرجداییبخشعنوانبهرافرهنگیبینگفتمانوفرهنگی

ودسترسیهاینظامطریقازمناسبهایزبانبهراکتابخانهمنابعبهدسترسی•

؛دیکنفراهماطلاعاتدهیسازمان

بهلفمختهایگروهجذببرایمناسبهایزبانوهارسانهدرراتبلیغاتیوبازاریابیمنابع•

.دهیدتوسعهکتابخانه
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کارکنان

.هستندمنابعوکاربرانبینفعالیرابطینکتابخانهکارکنان•

اتارتباطچندفرهنگی،جوامعخدماتبرمرکزمتکهیمستمریادگیریوایحرفهآموزش•

.دنشوفراهمبایدکهییهازبانوهافرهنگتبعیض،ضدحساس،وفرهنگیبین

،کنندمنعکسراجامعهزبانیوفرهنگیهایویژگیبایدچندفرهنگیکتابخانهنکارکنا•

ارکندمی رسانیخدمتآنبهکتابخانهکهراایجامعهکنند،تضمینرافرهنگیآگاهی

.دنکنتشویقراارتباطاتوکردهمنعکس
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منابع مالی،قانون گذاری و شبکه ها

وایکتابخانههاینظامتاشودمیخواستهگیرندهتصمیممراجعسایروهادولتاز•

جوامعبهرایگانایکتابخانهواطلاعاتیخدماتکهکنندایجادکافیبودجهباهاییکتابخانه

.دهدبارائهفرهنگیمتنوع

ایملیمحلی،هایشبکهدربایدزمینهاینهایفعالیتدردرگیرهایکتابخانهتمامی•

.کنندمشارکتسیاستتوسعهدرمرتبطالمللیبین

مؤثرراهنماییمنظوربهگستردهصورتبهستیبایهاشیوهبهترینوپژوهشهاییافته•

.دنشودادهاشاعهچندفرهنگیایکتابخانهخدمات
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اجرای بیانیه

نوعتحفاظتوترویجنقشدرراکتابخانه ایواطلاعاتیخدماتبایدالمللیبینجامعه•

.کندحمایتآنهاازوبشناسدرسمیتبه زبانیوفرهنگی

ودمی شدرخواستجهانسراسردرایکتابخانهجامعهوسطوحتمامدرگیرندگانتصمیماز•

.دهندانجامآناقداماتواصولوکنندمنتشررابیانیهاینکه
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