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ˆ������ ˙� :� ����� �� �� �˘ ������ �� ��� F� ����� ��� 
�˛ �� ���˝� �˛�°˜ ˙� ��!"��� #˝˘˝ $ˆ˝%�%& ˆ!�' 

°�(� ˆ� �)� *%+& 
˙� ˆ�!� �� � ,-�� � ����� �.˜& ˙� �'/� �� ����� 0˜�� ˆ˝1�2��� ��˝/�˘�� 

ˆ˝˘˝ .�� � ����� �& ���3-� 

� � ��� ���� ˝˛� ° ˜� (˘ˇˆ ) � � ��� � ����� � ����� ��� � � ����� 
. ° � *+ � ˝� �� ,!- ���� � ��!��� ˝ $ )� ˘ˇˆ �'( & %�%� ° #$ �ˇ� .� ��!��� � 

.�˛/ ��� �ˇ ̨ �� 

˝-���� ���� 1#�56 �� 4�° � ˛�2��� 3 ��� �ˇ ˘ˇˆ 0° $ 1!�� )�� 
° #96 )� !� � � ��� �9 ˝�/ :�� � �!��� �ˇ ˝�° 7��� 1�6 8�� ˝#�2� ˝�° 7�
 
& %/ 8-6� ˘ˇˆ %�	9 � � ˝����#� .° ��� �6 � �'; )- ˝�� 2� ° °8; � .° ��� 

˝�° 7��� ˝��� � � �: + � =�>�� � � ? ° �-$ 0	 -$ �ˇ ˘ˇˆ ˝�° 7�� ˝�°� ,!- < 2 �$ =�>� 
.˘ˇˆ %�ˇ 

.° ��� °# 9� )� !� ˝�° 7��� �%� A��2 ,!- %° : �2� �� ˘ˇˆ @ � 
:)6 ˝����#� .° ��� � � �'; � � -' 2�� � 

.� - '2� � .° ��!� %8°�- E �� %� ° � % ˇ ˛�� D̨ˇ� �� � C�˛ .� 

.��° 9� � �!9 � E� ��� ,!- )��	 9 ��� � )� �!� A����� -ˆ .� 

.˝�*2�� ˝˛�°#�� F�� 2��� �:�� �ˇ ���!� � �� .� 

.˝/° #� G: ��!� ��ˇ °� ?> 9 F�� � � � �#9� � C!�� .� 

.˝�°�+� ˝�ˇ ˛�� ˝� 5ˆ �%�� � ��; �� �ˇ 0	 - ��� .� 

. ˜� >? �ˇ ˘ˇˆ ˝#726 )- )˘-ˆ . 

:ˆ���� 
:˘ˇˆ 

� - '2� F��� �ˇ ˛�� . ° !� ) ˛ˇ )� 0°�9� � �2�� �ˇ . � �� � 7� %� �? � 
H˝����#� .° ��� � � �'; � ˝ !��� 

�������������� ��� � ������������� �� �������˘ ˇ��ˆ�������� ˙˝��������������˛°�� ˜����������˝ �� ��Ž� !" � 
#���������$ˆ%� &'������������˘��� 

()�������*� ˜+���,% ˜��������� -��������.ˆ/.� � 0�������������*1�� 2#��.3 
: � � �� � �ˇ <̃ �˜9� &�ˇ ˛�� . ° � ˝� � � °�� > 9 ,�$ ˝� � E �� %2� I�
 ° $� 
H�ˇ ˛�� . ° � ,!- <°#9 ��� 
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˝����#� .° ��� �6 � �'; � J!��� 3 '2� ˝� �ˇ �ˇ ˛�� . ° � ˝� � ˝�!�- )6 )��° � 
�� � � !�� ,ˇ ˝�2˛ � � ˝�°7�� � ˝�� �� ° ��� ˝� � � F��� ˝!� �� °�5 �* � �� 5 

. ° � %� 
2˙˝��������������˛°�� 

˝��� � � �: + � �� =�>� &�ˇ ˛�� %� ° ˝� � �ˇ !� �� ˝������� A ° � -� )��� )�>9K 
� �2 ˛�� ˝� � ˝��?6 ,!- �ˇ ˛�� . ° � � ˝˛!� �� A�� ��� � � 2˘-ˆ � � �˜� � � &˝�/ ˛� 
%2- ,25 � � � 0 �°+� 

1954 C �� J!��� 3 '2� ˝� �ˇ ˝�ˇ ˛�� � �! ��� ˝� � ˝�: + ,�$ L9; � °�72� 
˝� � � ˝˛!� �� ˝�: + � � &1999 C �� �2 �� %���� �°�� 1954 C �� ��� %���� �°�� 
°��� � � �76 3�2 '�'� � ˝� � � ˝�: + � � &1972 C �� ����#� � �ˇ ˛�� ��� �� . ° � 
H2005 C �� �ˇ ̨ �� 
. ° � ˝� � )N7� ���� ,ˇ "A°'� 3° � " ˝��� � ˝2�!� ) �� � �˜� ,�$ =�>� °�7� >$� 

�ˇ �ˇ ˛�� . ° � ˝� � � Radenci )˘-$� 2011 C - )� O° �#� �� �ˇ �ˇ ˛�� 
C�; )˘-$� H2004 C - �2�°� )˘-$� &1998 C �� ˝�/ 2� �� �� � � O° �#� �� 
H2005 C �� ���� ° #ˆ �5��? 0 �� 
� ����� � ����� ��� � ˘� ˝�� �� C�˛� � � � ��� � � �˜� � ,�$ °�72 =�>�� 
)�!� �� � � � ��� � ����� &� ��!��� � � � ��� � ���� / �ˇ J�8� � =�>� &� � ��� 
HC� �� F 26 ��� �ˇ � ��� �ˇ � � ��� °� � & %�ˇ 

.�9 � � ˝�° 7�� 1�6 �� 

:5��6-� .� 

:,�$ G % ˝�° 7��� 1�6 8� 

°#9 0° ˆ Q��° � � �-�� ˇ°� I̋ ˜ 9 &˝�ˇ ˛�� 0�°�� C ° � ˝� � ��7 (6 
..° ��� 

.°#9!� )�8°���� �ˇ ˛�� . ° � � ˝�� ��� � �2 ˛��� ˝� � � ˝�° 7 � 0�˛� ���� (F 
��6 )� ��� �� E� ��� ,!- R��� %8�� % - ���� ˝+! 9��� � - #˛� )�� )� � � (@ 

. %2� �ˇ � � � %�� �� � � � .° ��!� � �� 
˝�ˇ ˛�� 0�°�� %( � � � � � ��� � ˝˛!� ��� °# 9�� )N7� ˝��� � ��+� � ° )�� A��2 � ( 

.�˛2!� ˝!� : °�S� � ˝!� ̨ � 
�˘9 )� �ˇ ˛�� . ° � � ˝#� °�� ˝#72; �ˇ ˝�° 7��� � )� � � ˝��˛ � 0 �' (T? 
˝#72; ˝��� � ˝2�!� � &˝�� ° � �2 ��� � &G �� � &A/ ��� °� � &� � ��� � &���2��� 
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(International Committee of the Blue Shield A°'; 3° � � ° ��� 

.Initiatives and Activities) 

�� ° �� )� W�� ˛ �# � �� % ° : ° #$ �ˇ ˘ˇU� ˝�° 7�� V6 )�� )6 )� �N � (� 
.0��°�� Q/ 2� A˛ ( ˝�° 7��� X>? )6� � °�9 )� %� � 

:0˜���� .� ) .� 

� > % #726 ,!- A�#�� �� ˘ˇˆ 1�� ̨ �� � � �� ,�$ ˝�° 7�� 1�6 89 )6 F�� 
1�; X>? W�� )6 R° +��� )�� .˝����#� .° ��� � � �'; � ˝ !��� � - '2� � ˝!˜� 
%�� �� � � � � �'; � � - '2� � .° ��!� � �� �ˇ C% �° 7�� )N7� ?F 8-6� ˘ˇˆ 

. %����� C�˛ � � #�°7� � %2� �ˇ � � � 
:)6 ˘ˇˆ ,!- F�� ˝� �ˇ 1�� ˛� 3 � )� �N !�� 

˝�/ ˛� ° #9Y� D̨ˇ� ? ( � � � °#9!� ˝8°���� A# 2�� � � �-� ,!- )�� (6 
� �: + / � -�°7�� �˘9 )�) ˘ˇˆ C*2(�� .°#9!� ˝8°���� A# 2�� #/ °9� 
=�>� %�� �� � � � .° ��!� � �� ,!- [��° D2���� =�> )��� ��� ()� � � 

.�2 �� 3 ˇ � � .° ��� 0° $ � /�? � )� � � � 

E � C��˛ � H.° ��� � � �'; � ? �� �� � - '2� � ˝!˜� � > � ��!��� �� �� (F 
.° #9; � � � % � � ° � � 

.° ��� 3�:� �� 0 - ���!� ˘ˇˆ W�!# V>� F ˜˛ �� � ˝�2��� ˝�� � C�˛ )6 F!# (@ 
'�°�� �6 ˝�2#�� ˝� ��� �6 ˝�2#�� ˝�� ��� ˝����� �˘9 )� Ĭ �� =�>� %2� �ˇ � !�� 

.���2��� �6 A°'; 3° !� ˝���˛� ) �!� �6 C��° � � *+ !� ���!:ˆ 
˘ˇˆ � � 6 C 9 � � � ˝�! �� � �*2��� � = ° 7� � . � :�� �ˇ 0 - ���� C ˛\ ( 

(Professional Projects Stichting IFLA ˝�2%�� � -�°7�� ˝���� ��� 

.��° 9 ���� � �6 &Foundation) 

.˝!˜� � > �2 �� 3 ˇ � � .° ��� 0° $ � /�? � A�2( (T? 
.�9 � ,!- W ° :� C�!:ˆ �6 !�� ° ˜� %2 �� �ˇ 8 (� 

. % �%�� ˘ˇˆ ˝��� ° �$ � % �° 7�� A #2 �6 % #726 A � )� �N (' 
˝�˘�� ) �8 � �ˇ #˛ˇ .° ��� � � �'; � � - '2� �� � � °� �ˇ ˝�° 7��� (] 

.) ��ˆ ° : ˝�˜97� 
��+� � ��� � � . ° � � �*2� °�5� . ° � � �*2� � )� � � � � �° 7��� C*2( (# 
)� W� C�˛ � ˝�2�2 :� ˝�� �ˇ� ˝2�°� 0 �' ��6 )� H˝�! �� 0° ˆ �� &F��2�� �� �ˇ 
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:ˆ˝��) � 7�� � .� 

:� ^ & ?>�+2 C � � � � �-; C° )6 F�� 

�ˇ � � � %�� �� � � � .° ��!� � �� )6 �2�� � �?� &˝� �� � ˘ˇˆ C� :˝� � � 
>? 3�2 1 �6 ,!- ˝:°+ � )� �ˇ ˛�� . ° � �� � )6 F�� ° �-ˆ 0 -$� %2� 
�6 ˝�� ��� %�*2� ˝�:°�� % �+!9� % ˛ ��� ˝�� � )- ˝!˛ �� 0°�˜�� . ° � 
.˝�!9 � % - '2 �6 ˝�� � 0° $ �� 7� �ˇ ˘ˇˆ �9 C - ,�$ ˝ˇ 8ˆ � .˝� ˜ :� 

˘ˇˆ C- � .˝�! �� 3 8�; C° � � � ˝�/˘�� °�� ��� � ˘ˇˆ C' ! :˝�2%�� 
˝8°���� A# 2�� G % � � &˝��: ˝�� �� � ���� F 2� Q� 2°� �˘9 )� ˝�2%�� ˝��2 � 
.� � (°#9!� ˝8°���� A# 2�� #/ °9� °°8 � ˝�!� :� ˝�/ ˛� ° #9Y� D̨ˇ�) °#9!� 

.°�� ��� C° ˝�!�˛ ��� ˝�° 7��� [� �6 ˝�� ��� � ����� ˝��˛ )�� 

°ˇ; W�! �� � E°�6 )� �ˇ ˛�� . ° � ˘ˇˆ °� � :� ° ˛� F 2�� ˝� �� 
°8 � � ��6 ˝��2 � ) �� �6 ) °˜2- . ° � 0 � � � ˝� � ��� ˇ .� �� ��� � 
˝�6 �ˇ ) �� �6 ) °˜2- [8�6 � ° ˛� F 2�� ˝� �� )6 �� &˝� �� ˝��2 ��˛ ��� � 

.W� C �˛� )���� �9 

˝��2 !� ° ˜�� ˝�ˇ ˛�� ˝��%� ,�$ °�7�� W2�� �ˇ ˛�� . ° � ˘ˇˆ C° :˝? '2� 
���� .˝� ˛� � ��Y� W!˛2 2�� : ��7 VN� W+! 2� ,!- ˘ˇˆ ��� � &˝� ��� 
˝!� 7 0°�˜� �ˇ ˛�� . ° !� °*2��� .˝�ˇ ˛�� ˝��%� C ° � [� �6 �ˇ ˛�� . ° � C ° 
�˛2 C � )�� .˝�9�° A# 2� �6 _ %�ˇ ) �� �ˇ ˝� ��� ˛ � � � � ; �ˇ I̋ ˜ 9 

. % /�� )� ˝�ˇ ˛�� � �! ��� )� ?°�5� � �-; �6 � �2 ˛��� 

.J�°!� G ? �9 V6 )��� �6 F�� :J�°!� ˝ˇ ? °�5 

3 ˇ � � .° ��� 0° $ � /�?� &�! �� E� ��� ,!- F �°7 � ˘ˇˆ )� � :)� � � 
��� �ˇ ˛�� . ° � � /�? )� ?°�5� &˝�ˇ ˛�� � �*2�� � � ����� � &�2 �� 
&˝�/˘�� ˘ˇˆ C �:6� & %�ˇ 0�8�� � �*2�� � A°'; 3° !� ˝��� � ˝2�!� � &���2��� 
˝��˛ )� �� � )��� ,�$ )� � � G %� )6 F�� .˝���!:ˆ C��° � � *+ � '� °�� 
>96 � ˝�'˘� A��2 � � F °� > 9 F�� �� .�ˇ ˛�� . ° � ˝� � �ˇ %��� �6 

.° � -� �ˇ ˝�° 7��� G °#Y� ˝+! 9�� J� ˜�� 
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°�° ̨  ? -$� % �° 7��� %ˇ ?6 L9� ��ˇ ˝�ˇ +7� � ] +2� � ˘ˇˆ C� :˝�ˇ +7� 
.C ˛ )� X'° ( � ˝�� �� 

� �-; �ˇ ˝���˛�� =�!�� - �: � 2� � �˘9 )� %/ �°7� ˘ˇˆ 7°$ C �� 
:˝� - 0°�˜� ˝�2 �2ˆ 
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http://www.hapinternational.org/ 
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.C'˘� �9 � E� ��� 3�2 (6 

.˝�:� �� G�� � � (F 
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.�! �� E� ��� ,!- 0°�9� � � ° ˛� (T? 
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