
पेशवेर पुस्तकालय/सचूना शकै्षिक काययक्रमों के क्षलए दिशा-क्षनिशे 

इन दिशा-क्षनिशेों को इफ्ला  पेशेवर सक्षमक्षत द्वारा अगस्त 2012 में आयोक्षित की गई मीट िंग में समर्यन दिया 

गया । 

काययकारी सारािंश 

ये दिशा-क्षनिशे साल 2000 में क्षपछले महत्वपूर्य सिंशोधन को प्रक्षतस्र्ाक्षपत करत े हैं और 21वीं सिी में 

पुस्तकालय और सूचना सेवाओं के प्रावधान में क्षवकास को िशायती सामग्री को लाइबे्ररी स्कूलों के पाठ्यक्रम में 

शाक्षमल करते हैं । यह पुस्तकालय और सूचना शैक्षिक काययक्रमों के क्षलए आवश्यक उद्दशे्यों के क्षलए रेपरे ा 

क्षनधायररत करते हैं: िसैे दक क्षशिर् काययक्रमों में शाक्षमल दकए िाने वाले मूल और उपयोगी पाठ्यक्रम तत्वों 

की आवश्यकताएिं,  सिंकाय, कमयचाररयों और छात्रों की इन काययक्रमों के क्षलए आवश्यकताएिं और इन काययक्रमों 

के अन्य सिंसाधनों के सहयोग पर आधाररत होने की आवश्यकता । 
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पररचय 

पुस्तकालय / सूचना शैक्षिक काययक्रमों का एक लिंबा और क्षवक्षशष्ट इक्षतहास ह ै। अतीत में, यह पुस्तकों और अन्य 

सामक्षग्रयों को पुस्तकालय र्वनों में क्षवकक्षसत करने पर कें दित र्,े क्षिनके सिंकाय न ेइन सामक्षग्रयों का चयन 

करना, सूचना प्राप्त करना, व्यवक्षस्र्त करना, पुनः प्राप्त करना और प्रसाररत करना सी  क्षलया र्ा । आि 

पुस्तकालय सूचना शैक्षिक काययक्रमों का िायरा र्ौक्षतक सिंग्रह और र्वनों से परे इिं रन े की आर्ासी िकु्षनया 

तक पहुँच चकुा ह ै। आि एकाग्रता उपयोगकतायओं को, िो आवश्यक रेप से पुस्तकालय र्वन या वातावरर् 

में प्रवेश करने में सिम या इच्छुक नहीं हो, क्षवक्षर्न्न प्रकार के सिंिर्ों में सावयिक्षनक, क्षनिी और तीसरे िेत्र में 

उपयोगकतायओं के सूचना प्रावधान पर कें दित ह ै । िेत्र के र्ीतर र्ागीिारों के सार् सहयोग क्षिसमें 

अक्षर्ले ागार, सिंग्रहालय और अक्षर्ले  प्रबिंधन शाक्षमल है, तेिी से स्पष्ट हो रहा ह,ै इसक्षलए इन काययक्रमों में 

आम मुद्दों के बारे में िागरेकता वाले क्षवषयों को शाक्षमल करना उक्षचत ह ै। शैक्षिक काययक्रम तकनीकी, स्नातक, 

पेशेवर और अनुसिंधान तर्ा डॉक् रे  स्तर पर प्रिान दकए िाते हैं । यहािं दिए गए दिशा-क्षनिशे मुख्य रेप से 

स्नातक और पूवयस्नातक स्तर िो पेशेवर योग्यता की ओर ले िाते हैं, को सिंबोक्षधत करत ेहैं । 

इन दिशा-क्षनिशेों में क्षपछला अिंक्षतम महत्वपूर्य सिंशोधन साल 2000 में हआ र्ा । तब से पुस्तकालयाध्यिता 

के पेशे को कई मुद्दों का सामना करना पडा ह ैक्षिनमें से इिं रने  और अन्य क्षडक्षि ल प्रौद्योक्षगदकयों और इस स े

सिंबिंक्षधत प्रर्ाव िो यह हमारे समाि में लेकर आये प्रमु  हैं । इसने कुछ पुस्तकालय स्कूलों द्वारा एक ही िशे 

में अक्सर सहयोगी स्कूलों द्वारा प्रिान दकये िात ेपारिंपररक, दिर र्ी वैध पुस्तकालय शैक्षिक िकृ्षष्टकोर् के सार् 

प्रक्षतस्पधाय में आईस्कूल िशयन को अपनाने के क्षलए िोर दिया है । इसके अक्षतररक्त यह स्पष्ट हो गया ह ैदक 

पुस्तकालयाध्यिता में अन्य सिंबिंक्षधत व्यवसायों िसैे दक अक्षर्ले ीय, सिंग्रहालय और अक्षर्ले  प्रबिंधन अध्ययन 

के क्षनिशेात्मक और ज्ञान के आधार को र्ी अपनी सीमाओं में शाक्षमल करना चाक्षहए । शैक्षिक काययक्रमों के 

ज्ञान के आधार में स्विशेी मामलों की चूक को सिंबोक्षधत करने की र्ी आवश्यकता र्ी। 

िस्तावेज़ के इस सिंशोधन के क्षवकास की क्षनगरानी के क्षलए इफ्ला क्षशिा और प्रक्षशिर् स्र्ायी सक्षमक्षत ने उप 

सक्षमक्षत क्षनयुक्त की र्ी । प्रोिेसर क्षगक्षलयन हॉलम, प्रोिेसर एस.बी. घोष और एसोक्षसए  प्रोिेसर केरी क्षस्मर् 

सिस्य र्े । वह सिंशोधन नीच ेप्रस्तुत ह ै। 

एसोक्षसए  प्रोिेसर केरी क्षस्मर्, FALIA 

सिंयोिक, इफ्ला से  दिशाक्षनिशे उप सक्षमक्षत, िुलाई 2012 

इस िस्तावेज़ के कॉपीराइ  अक्षधकार इफ्ला के पास हैं । सामग्री को दक्रएर व कॉमन्स एरिब्यूशन 3.0 अनपो ेड 

लाइसेंस के तहत अनुमक्षत िी गयी ह,ै  क्षिसका अर्य ह ैदक आप प्रक्षतक्षलक्षप बनाने, क्षवतररत करन,े सिंचाररत 

करन,े अनुकूक्षलत करने और व्यावसाक्षयक उपयोग करने के क्षलए स्वतिंत्र हैं, बशते हर उपयोग में इफ्ला के 

अक्षधकारों का सिंिर्य दिया िाये । इस लाइसेंस की प्रक्षत ि ेने के क्षलए ि ेें 

http://creativecommons.org/licenses/by/3.0/ । यदि आपको अक्षतररक्त िानकारी की आवश्यकता है, 

तो कृपया इफ्ला मुख्यालय स ेसिंपकय  करें । 

http://creativecommons.org/licenses/by/3.0/


 

 

उद्देश्य 

इन दिशा-क्षनिशेों का उद्दशे्य िकु्षनया र्र के पुस्तकालय और सूचना अध्ययन/क्षवज्ञान (एलआईएस) स्कूलों को 

उनके शैक्षिक काययक्रमों की स्र्ापना करन ेऔर चलान ेके क्षलए अक्षधमाक्षनत अभ्यास के मागयिशयक क्षसद्ािंतों का 

एक समूह प्रिान करना ह ै। यह दिशा-क्षनिशे इन काययक्रमों की समीिा और सुधार के सार्-सार् नए काययक्रमों 

को क्षडिाइन करने के क्षलए एक रेपरे ा प्रिान करते हैं, और इनको तुलना के क्षलए एक व्यावहाररक उपकरर् 

के रेप में इस्तेमाल दकया िा सकता ह ै। पुस्तकालय और सूचना सेवा िेत्रों के क्षलए नए शैक्षिक काययक्रम तैयार 

करते समय र्ी इनका उपयोग दकया िाना चाक्षहए । 

यह माना िाता ह ैदक कुछ िशेों में व्यापक शैक्षिक मानक होंगे, क्षिनका पालन करने की आवश्यकता ह ैऔर 

यह दक क्षवक्षर्न्न िशेों में अनुशासन िेत्रों के र्ीतर पेशेवर सिंघों के पास शैक्षिक नीक्षत क्षववरर् र्ी होंगे, क्षिनकी 

पुस्तकालय तर्ा सुचना क्षवज्ञान क्षवर्ागों द्वारा पालना, क्षवशेष रेप से मान्यता प्राप्त करन ेके क्षलए आवश्यक 

होगी । यह उम्मीि की िाती ह ै दक दिशा-क्षनिशेों के इस समूह में दिए गए क्षसद्ािंत ऐसी राष्ट्रीय मान्यता 

आवश्यकताओं के क्षलए आधार तैयार करेंग े। 

दिशा-क्षनिशे 

दिशा-क्षनिशेों में शाक्षमल हैं: 

दि-क्षन.  1 क्षवस्तृत रेपरे ा  

दि-क्षन.  2 एलआईएस काययक्रमों में शाक्षमल दकये िाने वाले मुख्य तत्त्व 

दि-क्षन.  3 पाठ्यक्रम 

दि-क्षन.  4 सिंकाय और कमयचारी 

दि-क्षन. 5 छात्र 

दि-क्षन.  6 समर्यन 

दि-क्षन.  7 क्षनिशेात्मक सिंसाधन और सुक्षवधाएिं 

 

दि-क्षन.  1 क्षवस्ततृ रेपरे ा  

उद्देश्य 

सिंगठनात्मक स्तर पर पुस्तकालय/सूचना शैक्षिक काययक्रम का क्षववरर् और क्षस्र्क्षत िशे में प्रिान दकय ेिा रह े

अन्य व्यावसाक्षयक और पेशेवर क्षशिा के काययक्रमों की तुलना में होनी चाक्षहए । पेशेवर स्तर की तैयारी के 

क्षलए, पुस्तकालय/सूचनात्मक शैक्षिक काययक्रम क्षडग्री प्रिान करने वाले सिंस्र्ान का क्षहस्सा होना चाक्षहए क्षिसका 

क्षनिशेन क्षवश्वक्षवद्यालय स्तर पर होना चाक्षहए । पुस्तकालय/सूचना काययक्रम अन्य काययक्रमों के आधार पर 

डॉक् रे  स्तर का अध्ययन प्रिान करने के योग्य होना चाक्षहए । 

 

इस िस्तावेज़ के कॉपीराइ  अक्षधकार इफ्ला के पास हैं । सामग्री को दक्रएर व कॉमन्स एरिब्यूशन 3.0 अनपो ेड 

लाइसेंस के तहत अनुमक्षत िी गयी ह,ै  क्षिसका अर्य ह ैदक आप प्रक्षतक्षलक्षप बनाने, क्षवतररत करन,े सिंचाररत 

करन,े अनुकूक्षलत करने और व्यावसाक्षयक उपयोग करने के क्षलए स्वतिंत्र हैं, बशते हर उपयोग में इफ्ला के 

अक्षधकारों का सिंिर्य दिया िाये । इस लाइसेंस की प्रक्षत ि ेने के क्षलए ि ेें 

http://creativecommons.org/licenses/by/3.0/ । यदि आपको अक्षतररक्त िानकारी की आवश्यकता है, 

तो कृपया इफ्ला मुख्यालय स ेसिंपकय  करें । 

 

http://creativecommons.org/licenses/by/3.0/


क्षसद्ािंत 

उद्देश्य: पुस्तकालय/सूचना शैक्षिक काययक्रम के क्षमशन को सावयिक्षनक रेप स ेउपलब्ध औपचाररक िस्तावेज़ में 

स्पष्ट रेप से बताया िाना चाक्षहए । काययक्रम का उद्दशे्य शैक्षिक काययक्रम के क्षमशन को बड े रािनीक्षतक, 

सामाक्षिक, आर्र्यक और तकनीकी सिंिर्य में सिंबोक्षधत करना चाक्षहए और यह पेशे के गैर-र्ेिर्ावपूर्य मूल्यों के 

अनुरेप होना चाक्षहए । इसे सेवा प्रिान दकए िा रह ेक्षनवायचन िेत्रों की पहचान करनी चाक्षहए और िशे की 

िरेरतों के प्रक्षत उत्तरिायी होना चाक्षहए, िब तक दक यह एक स्वतिंत्र स्र्ाक्षपत सिंगठन नहीं ह ैइसको अपने 

मूल सिंस्र्ान के मूल्यों के अनरुेप होना चाक्षहए । एलआईएस काययक्रम को सिंबिंक्षधत व्यवसायों और क्षवषयों के 

बारे में िागरेकता प्रिान करनी चाक्षहए । 

लक्ष्य और उद्दशे्य: पुस्तकालय/सूचना शैक्षिक काययक्रम को अपने लक्ष्यों को बताना चाक्षहए और लक्ष्यों से प्राप्त 

दकये क्षवक्षशष्ट उद्दशे्यों की पहचान करनी चाक्षहए, िो दक िशयन, क्षसद्ािंत और काययक्रम के तरीकों क्षवशेषज्ञता के 

िेत्र, प्रिान की गई तैयारी का स्तर, क्षशिर्, सेवा और अनसुिंधान मूल्य, और समाि में पुस्तकालय और सूचना 

सेवाओं की कक्षर्त र्ूक्षमका को सिंबोक्षधत करते हों । लक्ष्यों और उद्दशे्यों को मान्यता प्राप्त आक्षधकाररक क्षनकायों 

से प्रकाक्षशत शैक्षिक नीक्षत वक्तव्यों के अनुरेप होना चाक्षहए । उन्हें सिंबिंक्षधत छात्रों के सी ने के पररर्ामों और 

मेिबान सिंस्र्ान और िशे की स्नातक िमताओं के अनुसार होना चाक्षहए । 

योिना और मलू्यािंकन: काययक्रम की स्पष्ट रेप से क्षवकक्षसत, क्षनयक्षमत योिना और मूल्यािंकन प्रदक्रया होनी 

चाक्षहए । इस प्रदक्रया में पुस्तकालय/सूचना िेत्र और बड ेसमाि में प्रत्याक्षशत पररवतयनों के आलोक में नीक्षतयों 

और प्रदक्रयाओं की सतत समीिा शाक्षमल होनी चाक्षहए । योिना और मूल्यािंकन गक्षतक्षवक्षधयों में िैकल् ी, स् ाि 

और छात्रों को शाक्षमल दकया िाना चाक्षहए । क्षनयोक्ताओं और अभ्याक्षसओं से र्ी सलाह ली िानी चाक्षहए। 

काययक्रम को िशे में मानक क्षनयमों के अनुसार शैक्षिक और/या पेशेवर मान्यता की आवश्यकताओं को पूरा 

करना चाक्षहए । 

दि-क्षन.   2 पाठ्यक्रम के तत्व 

उद्देश्य 

यह महत्वपूर्य ह ैदक मुख्य पाठ्यक्रम के तत्व नीचे क्षल े अनुसार होन ेचाक्षहए: 

 अतीत के तरीकों को क्षडिी ल वातावरर् में रास्त ेके रेप में शाक्षमल करना;

 पाठ्यक्रम में स्विशेी ज्ञान और तरीकों को शाक्षमल करें।

क्षसद्ािंत 

एलआईएस पाठ्यक्रम के मुख्य तत्वों में शाक्षमल होंगे: 

1. सूचना पयायवरर्, सूचना समाि के सामाक्षिक प्रर्ाव, सूचना नीक्षत और नैक्षतकता, िेत्र का इक्षतहास।

2. सूचना सृिन, सिंचार और उपयोग।

3. सूचना की िरेरतों का आकलन करना और उत्तरिायी सेवाओं को क्षडिाइन करना।

इस िस्तावेज़ के कॉपीराइ  अक्षधकार इफ्ला के पास हैं । सामग्री को दक्रएर व कॉमन्स एरिब्यूशन 3.0 अनपो ेड 

लाइसेंस के तहत अनुमक्षत िी गयी ह,ै  क्षिसका अर्य ह ैदक आप प्रक्षतक्षलक्षप बनाने, क्षवतररत करन,े सिंचाररत 

करन,े अनुकूक्षलत करने और व्यावसाक्षयक उपयोग करने के क्षलए स्वतिंत्र हैं, बशते हर उपयोग में इफ्ला के 

अक्षधकारों का सिंिर्य दिया िाये । इस लाइसेंस की प्रक्षत ि ेने के क्षलए ि ेें 

http://creativecommons.org/licenses/by/3.0/ । यदि आपको अक्षतररक्त िानकारी की आवश्यकता है, 

तो कृपया इफ्ला मुख्यालय स ेसिंपकय  करें । 
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4. सूचना हस्तािंतरर् प्रदक्रया।

5. सूचना सिंसाधनों का प्रबिंधन क्षिसमें सिंगठन, प्रसिंस्करर्, पुनप्रायक्षप्त, सूचना के क्षवक्षर्न्न प्रस्तुक्षतयों और स्वरेपों

में सिंरिर् शाक्षमल ह।ै

6. अनुसिंधान, क्षवशे्लषर् और सूचना की व्याख्या।

7. पुस्तकालय और सूचना उत्पािों और सेवाओं के सर्ी पहलुओं के क्षलए सूचना और सिंचार प्रौद्योक्षगकी का

अनुप्रयोग।

8. ज्ञान प्रबिंधन।

9. सूचना एिेंक्षसयों का प्रबिंधन।

10. सूचना और पुस्तकालय के उपयोग के पररर्ामों का मात्रात्मक और गुर्ात्मक मूल्यािंकन।

11. स्विशेी ज्ञान प्रक्षतमानों के प्रक्षत िागरेकता।

उपरोक्त सर्ी तत्वों के कवरेि को क्षनधायररत करना इस िस्तावेज़ के िायरे स ेबाहर ह ै। हालािंदक मूल तत्व 

11: स्विशेी ज्ञान प्रक्षतमानों के बारे में िागरेकता के सिंबिंध में क्षनम्नक्षलक्ष त मागयिशयन की पेशकश की िाती 

ह:ै 

 स्विशेी ज्ञान प्रक्षतमानों के बारे में िागरेकता

िायरे में क्षनम्नक्षलक्ष त शाक्षमल हैं:

 स्विशेी ज्ञान के महत्व, क्षवक्षवधता या सिंरचना को समझना

 स्विशेी ज्ञान के ढािंचे में स्विशेी प्रदक्रयाएुँ, िशयन और र्ाषा का अिंतर्नयक्षहत प्रर्ाव होता है

 स्विशेी ग्राहकों की सूचना सिंसाधनों और सेवा क्षवतरर् की आवश्यकताओं की िािंच करते समय

स्विशेी अनुसिंधान पद्क्षतयों का उपयोग करने का महत्व

इन क्षवशेषताओं को आगे मूल्यों द्वारा सूक्षचत दकया िाएगा । यह ध्यान र ना महत्वपूर्य ह ैदक यद्यक्षप स्विशेी 

लोगों के बीच कुछ समानताएुँ हैं, सार् ही सार् उच्च स्तर की क्षवक्षवधता र्ी है । इसक्षलए, प्रत्येक स्विशेी समुिाय 

का अपना मूल्य और क्षवषय (अपनी स्वयिं की सािंस्कृक्षतक सिंरचनाओं से अपनी र्ाषा में व्यक्त) होंगे । हालाुँदक 

क्षवरासत, सिंरिकता, वैधता, नवाचार, सम्मान और र्ाषा स्विशेी लोगों में आम मूल मूल्यों और क्षवषयों में 

शाक्षमल हैं (क्षलली, 2012) । 

दि-क्षन.  3 पाठ्यक्रम 

उद्देश्य 

पाठ्यक्रम में काययक्रम के लक्ष्यों और उद्दशे्यों के आधार पर पाठ्यक्रमों और अन्य शैक्षिक अनुर्वों की एकीकृत 

शृ्िं ला शाक्षमल होनी चाक्षहए । इसे छात्रों को पुस्तकालय/सूचना िेत्र में अनुसिंधान और अभ्यास के क्षलए एक 

सैद्ािंक्षतक ढािंचा प्रिान करना चाक्षहए। पेशेवर ििताओं को हाक्षसल करने और प्रिर्शयत करने के अवसर शैक्षिक 

काययक्रम का क्षहस्सा होना चाक्षहए। पेशेवर मुद्दों के बारे में िागरेकता काययक्रम में व्याप्त होनी चाक्षहए। 

इस िस्तावेज़ के कॉपीराइ  अक्षधकार इफ्ला के पास हैं । सामग्री को दक्रएर व कॉमन्स एरिब्यूशन 3.0 अनपो ेड 

लाइसेंस के तहत अनुमक्षत िी गयी ह,ै  क्षिसका अर्य ह ैदक आप प्रक्षतक्षलक्षप बनाने, क्षवतररत करन,े सिंचाररत 

करन,े अनुकूक्षलत करने और व्यावसाक्षयक उपयोग करने के क्षलए स्वतिंत्र हैं, बशते हर उपयोग में इफ्ला के 

अक्षधकारों का सिंिर्य दिया िाये । इस लाइसेंस की प्रक्षत ि ेने के क्षलए ि ेें 

http://creativecommons.org/licenses/by/3.0/ । यदि आपको अक्षतररक्त िानकारी की आवश्यकता है, 

तो कृपया इफ्ला मुख्यालय स ेसिंपकय  करें । 
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क्षसद्ािंत 

सावयिक्षनक िस्ताविे: पाठ्यक्रम को सावयिक्षनक रेप से उपलब्ध औपचाररक िस्तावेज़ में स्पष्ट रेप से िशायया 

िाना चाक्षहए, क्षिसमें काययक्रम के र्ीतर प्रत्येक पाठ्यक्रम के क्षलए लक्ष्य, पूवायपेिाएुँ, सामग्री, सी ने के 

पररर्ाम और मूल्यािंकन क्षवक्षधयों का वर्यन दिया िाना चाक्षहए । 

सामान्य क्षशिा का क्षवस्तार: छात्रों को पुस्तकालय/सूचना पेशेवर काययक्रमों के क्षलए कुल शैक्षिक काययक्रम के 

एक महत्वपूर्य घ क के रेप में व्यापक सामान्य क्षशिा (अन्य क्षवषयों से प्रसिंग) प्राप्त करनी चाक्षहए । 

मखु्य पसु्तकालय / सचूना पाठ्यक्रम: काययक्रमों को सरकार या पेशेवर सिंघों द्वारा िारी शैक्षिक नीक्षत वक्तव्यों 

का िो महत्वपूर्य ज्ञान और कौशल घ कों की पहचान करते हों, उल्ले  करना चाक्षहए । 

प्रैक्षक् कल, इिं नयक्षशप या िील्डवकय : काययक्रम में छात्रों को व्यावहाररक तरीके से पेशेवर क्षसद्ािंतों और पेशेवर 

अभ्यास में उनके उपयोग के आपसी तालमेल की सराहना करन ेकी अनुमक्षत िने ेके क्षलए उपयुक्त साधनों को 

शाक्षमल दकया िाना चाक्षहए । आवश्यक सी न ेके पररर्ामों के आधार पर पर क्षनर्यर करती, इसमें अनुसिंधान 

और/या ऐसी पररयोिनाएुँ र्ी शाक्षमल हो सकती हैं क्षिनमें प्लेसमें  वातावरर् में की गई प्रामाक्षर्क 

व्यावहाररक गक्षतक्षवक्षधयाुँ शाक्षमल हों । 

हस्तािंतरर्ीय कौशल: क्षशिर् और मूल्यािंकन के तरीकों को छात्रों के पारस्पररक सिंचार कौशल,  ीम में काम 

करने की िमता, और समय और कायय प्रबिंधन कौशल को क्षवकक्षसत करन ेया आगे बढाने के क्षलए तैयार दकय े

िाने चाक्षहए । पेशेवर स्तर पर छात्रों के क्षवशे्लषर्ात्मक और समस्या समाधान करने के कौशल क्षवकक्षसत करन े

पर िोर दिया िाना चाक्षहए । 

क्षशिर् क्षवक्षधयािं: िहािं िरूस्र् क्षशिा और ऑनलाइन क्षशिर् क्षवक्षधयों का उपयोग दकया िाता ह,ै वहाुँ पाठ्यक्रम 

की सामग्री और क्षशिा के अनुर्व की गुर्वत्ता की तलुना ऑनसाइ  पेश दकए गए अनुर्वों से की िानी 

चाक्षहए। ऐसे प्रस्तावों के सिंबिंध में प्रले न में ऐसे छात्रों की तकनीकी आवश्यकताओं को स्पष्ट रेप से बताया 

िाना चाक्षहए । 

पढाई िारी र ना: बिलते समाि में अभ्यास करने वाल ेलाइबे्रररयन और सूचना क्षवशेषज्ञों को िमता बनाए 

र ने के क्षलए और क्षशिकों को व्यवहार में मुद्दों और प्रवृक्षत्तयों के बारे में िागरेक र ने के क्षलए, काययक्रम को 

लाइबे्रररयन और सूचना क्षवशेषज्ञों या र्ागीिारों के लार् के क्षलए या तो उपयुक्त काययशालाएिं और लघ ु

पाठ्यक्रम आयोक्षित करन ेचाक्षहए या दिर इससे सिंबिंक्षधत अन्य एिेंक्षसयों से साझेिारी करनी चाक्षहए ।  

पाठ्यक्रम की क्षनयक्षमत समीिा: औपचाररक पाठ्यक्रम समीिा की प्रदक्रया क्षनयक्षमत आधार पर होनी चाक्षहए 

और अगली समीिा 2017 को या उससे पहले होनी चाक्षहए । इस समीिा को क्षनयोक्ताओं, अभ्याक्षसओं और 

पेशेवर सिंघों के सार्-सार् छात्रों और सिंकाय द्वारा िी िान ेवाली िानकारी शाक्षमल होनी चाक्षहए और इफ्ला 

मानक सक्षमक्षत द्वारा इसकी क्षनगरानी की िाएगी। । 

इस िस्तावेज़ के कॉपीराइ  अक्षधकार इफ्ला के पास हैं । सामग्री को दक्रएर व कॉमन्स एरिब्यूशन 3.0 अनपो ेड 

लाइसेंस के तहत अनुमक्षत िी गयी ह,ै  क्षिसका अर्य ह ैदक आप प्रक्षतक्षलक्षप बनाने, क्षवतररत करन,े सिंचाररत 

करन,े अनुकूक्षलत करने और व्यावसाक्षयक उपयोग करने के क्षलए स्वतिंत्र हैं, बशते हर उपयोग में इफ्ला के 

अक्षधकारों का सिंिर्य दिया िाये । इस लाइसेंस की प्रक्षत ि ेने के क्षलए ि ेें 
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दि-क्षन.   4 सिंकाय और कमयचारी 

उद्देश्य 

काययक्रम के कमयचाररयों की क्षस्र्क्षत और अक्षधकार मूल सिंस्र्ान में समान इकाइयों के बराबर होने चाक्षहए । 

क्षशिर् और अनुसिंधान कमयचाररयों के पास शैिक्षर्क, प्रशासक्षनक िमता और नेतृत्व कौशल के तुलनात्मक 

शैिक्षर्क और व्यावसाक्षयक िोनों योग्यताएुँ होनी चाक्षहए । 

क्षसद्ािंत 

शिैक्षर्क स् ाि: काययक्रम के उद्दशे्यों को पूरा करने के क्षलए शैिक्षर्क (क्षशिर्) कमयचाररयों की सिंख्या पयायप्त 

होनी चाक्षहए । प्रत्येक पूर्यकाक्षलक सिंकाय सिस्य की योग्यता में क्षनर्ियष्ट क्षशिर् िेत्रों में अनुसिंधान-आधाररत 

िमता, तकनीकी ििता, क्षशिर् में प्रर्ावशीलता, छात्रवृक्षत्त का एक क्षनरिंतर ररकॉडय और उपयुक्त पेशेवर सिंघों 

में सदक्रय र्ागीिारी शाक्षमल होनी चाक्षहए । पेशेवर स्तर पर काययक्रमों के क्षशिकों के क्षलए, अन्य क्षवषयों में 

क्षवश्वक्षवद्यालय के क्षशिकों की अपेिा की तुलना में छात्रवृक्षत्त का क्षनरिंतर ररकॉडय अपेक्षित है । 

काययक्रम प्रमु : काययक्रम के प्रमु  की क्षस्र्क्षत और अक्षधकार मूल सिंस्र्ा में समान इकाइयों के प्रमु ों के बराबर 

होन ेचाक्षहए । काययक्रम के प्रमु  के पास शैिक्षर्क और व्यावसाक्षयक और प्रशासक्षनक िमता और नतेृत्व कौशल 

की योग्यताएुँ होनी चाक्षहए, िो दक सिंकाय के क्षलए आवश्यक हैं । 

िैकल् ी की क्षनयकु्षक्त: समीिा और प्रचार नीक्षतयािं : शैक्षिक काययक्रम में तुलनीय इकाइयों के समतुल्य 

पूर्यकाक्षलक सिंकाय की क्षनयुक्षक्त, समीिा और पिोन्नक्षत के क्षलए नीक्षतयािं और मानक होन ेचाक्षहए । सर्ी 

पूर्यकाक्षलक िैकल् ी के पास मान्यता प्राप्त शैिक्षर्क सिंस्र्ानों से सिंबिंक्षधत क्षवषयों में क्षडग्री होनी चाक्षहए । 

शैक्षिक क्षशिर् कमयचाररयों की सतत क्षशिा और व्यावसाक्षयक क्षवकास के क्षलए और पाठ्यक्रम और क्षशिर् 

क्षवक्षधयों की प्रासिंक्षगकता और प्रासिंक्षगकता की समीिा के क्षलए स्पष्ट रेप से घोक्षषत नीक्षत होनी चाक्षहए । 

अिंशकाक्षलक सिंकाय: अिंशकाक्षलक सिंकाय उक्षचत रेप से योग्य होना चाक्षहए और पूर्यकाक्षलक सिंकाय की क्षशिर् 

ििताओं के अनुसार सिंतुक्षलत और पूरक होना चाक्षहए। अिंशकाक्षलक सिंकाय से प्राप्त िानकारी को समग्र रेप स े

काययक्रम के सार् समक्षन्वत दकया िाना चाक्षहए। 

गरै शिैक्षर्क कमयचारी: गैर-शैिक्षर्क (क्षलक्षपकीय, सक्षचवीय, तकनीकी) कमयचाररयों की योग्यता तुलनीय 

इकाइयों में व्यक्षक्तयों के समकि होनी चाक्षहए। कमयचाररयों की सिंख्या और दकस्म सिंकाय को उनकी 

क्षिम्मेिाररयों का समर्यन करने के क्षलए पयायप्त होनी चाक्षहए । 

13. परामशय: काययक्रम के कमयचाररयों को पुस्तकालयों और सूचना एिेंक्षसयों को परामशय िनेे का अवसर क्षमलना 

चाक्षहए तािंदक शैक्षिक सिंस्र्ान और अभ्यास के बीच आपसी तालमेल को क्षवकक्षसत दकया िा सके । 

 

 

 

 

इस िस्तावेज़ के कॉपीराइ  अक्षधकार इफ्ला के पास हैं । सामग्री को दक्रएर व कॉमन्स एरिब्यूशन 3.0 अनपो ेड 

लाइसेंस के तहत अनुमक्षत िी गयी ह,ै  क्षिसका अर्य ह ैदक आप प्रक्षतक्षलक्षप बनाने, क्षवतररत करन,े सिंचाररत 

करन,े अनुकूक्षलत करने और व्यावसाक्षयक उपयोग करने के क्षलए स्वतिंत्र हैं, बशते हर उपयोग में इफ्ला के 

अक्षधकारों का सिंिर्य दिया िाये । इस लाइसेंस की प्रक्षत ि ेने के क्षलए ि ेें 

http://creativecommons.org/licenses/by/3.0/ । यदि आपको अक्षतररक्त िानकारी की आवश्यकता है, 

तो कृपया इफ्ला मुख्यालय स ेसिंपकय  करें । 
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दि-क्षन.   5 छात्र 

उद्देश्य 

छात्रों का चयन स्पष्ट रेप से सावयिक्षनक रेप से उपलब्ध मानििंडों पर आधाररत होना चाक्षहए क्षिसमें रुक्षच, 

योग्यता, बौक्षद्क और शैक्षिक पृष्ठर्ूक्षम और क्षवक्षवधता को सिंबोक्षधत दकया िाना चाक्षहए । 

क्षसद्ािंत 

शिैक्षर्क नीक्षतयािं: छात्रों के क्षलए र्ती, प्रवेश, क्षवत्तीय सहायता, क्षनयुक्षक्त, और अन्य शैिक्षर्क और प्रशासक्षनक 

नीक्षतयािं शैक्षिक काययक्रम और शैक्षिक सिंस्र्ान के क्षमशन, लक्ष्यों और उद्दशे्यों के अनरुेप होनी चाक्षहए, और 

स्पष्ट रेप से गैर-र्ेिर्ावपूर्य होनी चाक्षहए । नीक्षतयों को काययक्रम द्वारा प्रिान दकए गए क्षनवायचन िेत्रों की 

िरेरतों और मूल्यों को प्रक्षतबबिंक्षबत करना चाक्षहए । नीक्षतयािं सावयिक्षनक रेप से उपलब्ध होनी चाक्षहए । 

प्रवशे: छात्रों का चयन स्पष्ट सावयिक्षनक रेप से उपलब्ध मानििंडों के आधार पर होना चाक्षहए । रुक्षच, योग्यता, 

बौक्षद्क और शैक्षिक पृष्ठर्ूक्षम और क्षवक्षवधता को मानििंडों में शाक्षमल दकया िाना चाक्षहए । प्रवेश के क्षलए 

मानकों को लगातार लागू दकया िाना चाक्षहए । 

अध्ययन का काययक्रम: शैक्षिक काययक्रम के क्षमशन, लक्ष्यों और उद्दशे्यों के अनुरेप कैररयर की आकािंिाओं को 

पूरा करन ेके क्षलए छात्रों को अध्ययन के ससुिंगत काययक्रम के क्षनमायर् में सलाहकार सहायता क्षमलनी चाक्षहए । 

छात्र उपलक्षब्ध का मूल्यािंकन एक सुसिंगत और न्यायसिंगत आधार पर प्रिान दकया िाना चाक्षहए । काययक्रम के 

छात्र और पूवय छात्रों का मूल्यािंकन क्षनयक्षमत आधार पर दकया िाना चाक्षहए । 

पूर्तय की आवश्यकताएिं: शैक्षिक काययक्रम की आवश्यकताओं का एक स्पष्ट क्षववरर् एक औपचाररक िस्तावेज़, 

िो छात्रों और र्ावी छात्रों के क्षलए उपलब्ध हो, में दकया िाना चाक्षहए । आवश्यकताओं को पूरा करने पर, 

छात्रों को उनके अध्ययन के स्तर के अनुकूल क्षडग्री, क्षडप्लोमा या प्रमार् पत्र से सम्माक्षनत दकया िाना चाक्षहए। 

दि-क्षन.   6 समर्यन 

उद्देश्य 

पुस्तकालय शैक्षिक काययक्रम अक्सर उनकी सिंस्र्ा के र्ीतर एक बडी शैक्षिक इकाई के क्षहस्से के रेप में पाए 

िाते हैं और इसके पररर्ामस्वरेप उच्चतम गुर्वत्ता की सुक्षनक्षित सहायता और सुक्षवधाओं की आवश्यकता 

होती ह ै। 

क्षसद्ािंत 

प्रशासन और क्षवत्तीय: पुस्तकालय/सूचना शैक्षिक काययक्रम के प्रशासकों, सिंकाय और कमयचाररयों को शैक्षिक 

सिंस्र्ान के र्ीतर और बाहर अन्य सिंबिंक्षधत व्यवसायों और क्षवषयों के बारे में िानकारी होनी चाक्षहए और 

उनके सार् सिंचार में रहना चाक्षहए । इसके अलावा काययक्रम को सिंस्र्ा के प्रशासक्षनक सिंगठन योिना में बनता 

स्र्ान प्राप्त होना चाक्षहए । यह सुक्षनक्षित करने के क्षलए दक काययक्रम की बौक्षद्क अ िंडता इसके लक्ष्यों और 

उद्दशे्यों के अनुरेप ह,ै पयायप्त स्वायत्तता होनी चाक्षहए । 

इस िस्तावेज़ के कॉपीराइ  अक्षधकार इफ्ला के पास हैं । सामग्री को दक्रएर व कॉमन्स एरिब्यूशन 3.0 अनपो ेड 

लाइसेंस के तहत अनुमक्षत िी गयी ह,ै  क्षिसका अर्य ह ैदक आप प्रक्षतक्षलक्षप बनाने, क्षवतररत करन,े सिंचाररत 

करन,े अनुकूक्षलत करने और व्यावसाक्षयक उपयोग करने के क्षलए स्वतिंत्र हैं, बशते हर उपयोग में इफ्ला के 

अक्षधकारों का सिंिर्य दिया िाये । इस लाइसेंस की प्रक्षत ि ेने के क्षलए ि ेें 

http://creativecommons.org/licenses/by/3.0/ । यदि आपको अक्षतररक्त िानकारी की आवश्यकता है, 

तो कृपया इफ्ला मुख्यालय स ेसिंपकय  करें । 
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शासन: क्षनर्यय स्पष्ट रेप से पररर्ाक्षषत और सावयिक्षनक रेप से घोक्षषत नीक्षतयों पर आधाररत होन ेचाक्षहए । 

शासन में िैकल् ी, स् ाि, छात्र, पूवय छात्र और क्षनयोक्ता की र्ागीिारी को प्रोत्साक्षहत दकया िाना चाक्षहए । 

प्रमु  क्षनर्ययों और गक्षतक्षवक्षधयों को प्रलेक्ष त दकया िाना चाक्षहए । 

क्षवत्तीय सहायता: शैक्षिक काययक्रम को पुस्तकालय और सचूना पाठ्यक्रम अध्ययन अभ्यास की अपेिाओं के 

अनुरेप और अन्यत्र इसी तरह के काययक्रमों के तुलनीय क्षवकक्षसत करन ेऔर बनाए र न ेके क्षलए पयायप्त क्षवत्तीय 

सहायता प्राप्त  होनी चाक्षहए । काययक्रम के प्रमु  द्वारा वार्षयक बि  प्रशाक्षसत दकया िाना चाक्षहए । समर्यन 

का स्तर छात्रों की सिंख्या, सिंकाय, प्रशासक्षनक और सहायक कमयचाररयों, क्षनिशेात्मक सिंसाधनों और सुक्षवधाओं 

से सिंबिंक्षधत होना चाक्षहए । 

दि-क्षन.   7 क्षनिशेात्मक सिंसाधन और सकु्षवधाएिं 

उद्देश्य 

एलआईएस शैक्षिक काययक्रमों के क्षलए क्षनिशेात्मक सिंसाधन और सुक्षवधाएिं शैक्षिक काययक्रम और सिंकाय के 

अनुसिंधान प्रयासों का समर्यन करने के क्षलए वतयमान और पयायप्त गहराई, मात्रा की और सुलर् होनी चाक्षहए । 

क्षसद्ािंत 

पुस्तकालय सिंसाधन: छात्रों और सिंकाय के पास वतयमान और प्रासिंक्षगक पुस्तकालय सिंसाधन, िो शैक्षिक 

काययक्रम के क्षशिर् और अनसुिंधान पहलुओं का समर्यन करते हों,  तक पहिंच होनी चाक्षहए । इनमें बप्रिं  और 

इलेक्िॉक्षनक स्वरेपों में प्रकाशन; क्षशिर् और अनुसिंधान का समर्यन करने के क्षलए ग्रिंर् सूची और ऑनलाइन 

उपकरर्ों की एक शृ्िं ला; और अन्य उपयुक्त मीक्षडया शाक्षमल होने चाक्षहए । अन्य स्र्ानों से अक्षतररक्त 

सिंसाधनों तक पहुँचने के क्षलए एक प्रदक्रया होनी चाक्षहए । 

सचूना प्रौद्योक्षगकी सिंसाधन: किं प्यू र हाडयवेयर और सॉफ् वेयर और मल् ीमीक्षडया सिंसाधन छात्रों और 

कमयचाररयों के क्षलए उपलब्ध होने चाक्षहए और पाठ्यक्रम और सिंकाय अनुसिंधान के क्षलए आवश्यक उपयोग के 

स्तर के क्षलए पयायप्त होन ेचाक्षहए । 

इिं रन े सिंसाधन: सिंकाय और छात्रों के क्षलए पयायप्त इिं रने  की पहुँच और उपलब्धता आवश्यक ह ै। सूचना 

की स्वतिंत्रता के क्षलए लाइबे्रररयन की बचिंताओं पर िोर िनेे वाल ेक्षशिर् और अनसुिंधान के क्षलए इिं रने  के 

स्वीकायय उपयोग के सिंबिंध में एक नीक्षत बनाई और प्रचाररत की िानी चाक्षहए । 

र्ौक्षतक सकु्षवधाएिं: सिंकाय, कमयचाररयों और छात्रों को शैक्षिक काययक्रम की र्ौक्षतक सुक्षवधाओं को इसके उद्दशे्यों 
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