
APÊNDICE G AÇÕES PRINCIPAIS – LISTA DE VERIFICAÇÃO DO KIT DE 
FERRAMENTAS 

Esta lista de verificação incentiva as bibliotecas a aplicar e avaliar as informações, estratégias e ferramentas contidas no Kit de Implementação em 
relação a cada uma das Ações Principais listadas no Manifesto Multicultural da IFLA/UNESCO. Através da utilização sistemática do Kit de 
Implementação, as bibliotecas podem desenvolver uma compreensão abrangente do grau em que os serviços multiculturais são um aspecto central 
das suas operações e onde continuam a existir oportunidades para maior planejamento, ação e compreensão. 

Apêndice B – Análise Comunitária e Avaliação de Necessidades 
Apêndice C – Compreendendo o Manifesto: Manual do Workshop 
Apêndice D – Apresentação do Workshop 
Apêndice E – Desenvolvendo uma Declaração de Missão 
Apêndice F – Modelo de Tomada de Decisão 

AÇÃO PRINCIPAL B C D E F 
Desenvolver coleções e serviços culturalmente diversos e 
multilíngues, incluindo recursos digitais e multimídia. 
Alocar recursos para a preservação da expressão e do patrimônio 
cultural, prestando especial atenção ao patrimônio cultural oral, 
indígena e imaterial. 
Incluir programas de apoio à educação dos usuários, habilidades 
de alfabetização informacional, recursos para recém-chegados, 
patrimônio cultural e diálogo intercultural como partes integrais 
dos serviços. 
Fornecer acesso aos recursos da biblioteca em idiomas 
apropriados por meio de organização de informações e sistemas 
de acesso. 
Desenvolver materiais de marketing e divulgação em mídias e 
idiomas apropriados para atrair diferentes grupos para a 
biblioteca. 


