
APÊNDICE E DESENVOLVENDO UMA DECLARAÇÃO DE MISSÃO 

Numa sociedade culturalmente diversificada, o foco deve estar nas seguintes missões 
principais, que se relacionam com a informação, a alfabetização, a educação e a cultura. 
 
— Manifesto da Biblioteca Multicultural da IFLA/UNESCO 

Revise as Missões listadas abaixo e registre palavras-chave ou 
conceitos que se aplicam aos seus serviços atuais ou que definam o 
tipo de serviços multiculturais que sua biblioteca gostaria de 
implementar. Usando algumas dessas palavras-chave, elabore uma 
declaração de missão que declare de forma clara e concisa a razão 
pela qual a sua biblioteca oferece serviços multiculturais. 

MISSÕES INFORMAÇÃO ALFABETIZAÇÃO EDUCAÇÃO CULTURA 

Promover a consciência do valor positivo da diversidade 
cultural e fomentar o diálogo cultural 

 
 
 
 
 
 

  

 

Incentivar a diversidade linguística e o respeito pela língua 
materna 

 
 
 
 
 
 
 

  

 

Facilitar a coexistência harmoniosa de várias línguas, 
incluindo a aprendizagem de várias línguas desde tenra 
idade 

 
 
 
 
 
 

  

 

Salvaguardar o patrimônio linguístico e cultural e apoiar a 
expressão, criação e divulgação em todas as línguas 
relevantes 

   
 

Apoiar a preservação da tradição oral e do patrimônio 
cultural imaterial     

Apoiar a inclusão e a participação de pessoas e grupos de 
diversas origens culturais     

Incentivar a alfabetização informacional na era digital e o 
domínio das tecnologias de informação e comunicação     

Promover a diversidade linguística no ciberespaço     
Incentivar o acesso universal ao ciberespaço     
Apoiar o intercâmbio de conhecimentos e melhores práticas 
no que diz respeito ao pluralismo cultural     




