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Einfihrung

Die IFLA-Strategie 2024-2029 wird den Verband tiber sein hundertjahriges
Bestehen hinaus und fast bis zum Ende der Agenda 2030 der Vereinten Nationen
fihren. Beide Meilensteine ermutigen dazu, sich auf das Langfristige zu
konzentrieren, sich Klarheit tiber die Welt zu verschaffen, die wir sehen wollen,
und uber die Rolle, die Bibliotheken und IFLA spielen konnen.

Die IFLA-Strategie 2024-2029 wurde von Mitgliedern und Freiwilligen durch Umfragen und
Konsultationen gestaltet, die ihre Wahrnehmung der IFLA heute und ihre Winsche fur die Zukunft
ergrinden sollten. Die Strategie 2024-2029 ist nicht praskriptiv, sondern stellt vielmehr einen breiteren
Rahmen dar, den jeder in unserem Bereich nutzen kann, um seine eigenen Plane zu entwickeln. Sie
bietet eine klare Vision der \Welt, die wir wollen, sowie eine Theorie des \Wandels, die darlegt, wie die
IFLA Bibliotheken dabei unterstlitzen kann, dieses Ziel zu erreichen. Sie dient als standige Referenz
fur die Plane der IFLA, als Rahmen flur die Messung von Fortschritten und als potenzielles Modell flr
die Strategieentwicklung in anderen Bereichen. Sie soll auch den Charakter der IFLA als internationale
Foderation widerspiegeln, die Menschen aus unterschiedlichen Kulturen, Sprachgemeinschaften,
Geografien und Erfahrungen zusammenbringt, ihnen eine Plattform bietet und Ergebnisse liefert.

Warum international
zusammenarbeiten?

Die IFLA basiert auf der Uberzeugung,
dass internationale Zusammenarbeit

bedeutet, dass Bibliotheksverbande,
Bibliotheken, Bibliotheks- und
Informationsfachleute und andere
mehr gemeinsam als getrennt
erreichen konnen. Es ist dieses
Zusammenkommen, das es uns
ermoglicht, das Beste aus unserer
Vielfalt zu machen, um innovativ
zu sein und auf die Bediirfnisse des
Bibliothekswesens als Ganzes zu
reagieren. Im Besonderen:

1. Die IFLA und das globale Bibliothekswesen
haben viele Gemeinsamkeiten in Bezug auf
ihre Aufgaben und Werte. Gemeinsame
Herausforderungen und Chancen machen
es moglich und wertvoll, Erfahrungen
auszutauschen, um Standards, Richtlinien
und andere gemeinsame Bezugspunkte auf
internationaler Ebene zu entwickeln und
dabei die Vielfalt anzuerkennen, mit ihr zu
arbeiten und sie zu wirdigen.
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2. Bibliotheken kénnen Nutzer und weitere
Gemeinschaften in einem globalen
Informationsumfeld am besten durch
praktische Zusammenarbeit unterstltzen.

Dies wird durch Strukturen und Instrumente

erleichtert, die die Zusammenarbeit
vereinfachen.
3. Diskussionen und Entscheidungen
auf globaler Ebene betreffen nicht nur
Bibliotheken, sondern profitieren auch von
deren Beitragen. Bibliotheken mussen auf der
internationalen Blhne eine Stimme haben.
4. Auf globaler Ebene konnen
Partnerschaften gebildet werden, die den

Bibliotheksverbanden, Institutionen und ihren

Mitarbeitern Uberall Vorteile bringen. Diese
wiederum regen lokale Partnerschaften an.
5. Es gibt ein starkes gegenseitiges

Engagement und GrofRzlgigkeit im

globalen Bibliotheksbereich, ein Geflihl der
Solidaritat, das durch Zusammenarbeit und
handlungsorientierte Arbeit auf internationaler
Ebene in Ergebnisse umgesetzt werden kann.

Diese Strategie unterstutzt die IFLA bei der

Ausschopfung dieses Potenzials zum Nutzen
der Mitglieder, des weiteren Umfelds und der
Gemeinschaften, denen Bibliotheken dienen.



Wie man diese Strategie liest

JederTeil der IFLA hat das Potenzial, zu allen Wirkungsbereichen beizutragen,
und die verschiedenen Wirkungsbereiche unterstiutzen sich gegenseitig; der eine
kann nicht ohne den anderen erreicht werden.

Die IFLA-Einheiten sollen die Strategie nutzen, um Plane zu entwickeln, die ihren
Beitrag zu der von uns gewiinschten Welt maximieren. Um dies zu unterstiitzen,
wird der IFLA-Verwaltungsrat einjahrige operative Plane entwickeln, um den
Referaten eine Struktur fiir ihre Arbeit zu geben.

Ein Rahmen strategischer Ergebnisse und Erfolgsmessungen ist in die Strategie
eingebettet. Der Bewertungsrahmen ist ein lebendiges Dokument und wird

jahrlich uUberpriift.

Wir werden die Fortschritte durch eine
Mischung aus quantitativen und qualitativen
Methoden kontinuierlich iberwachen und
bewerten, einschlief3lich Sekundarforschung,
Erhebungen, gezielte Diskussionsgruppen

und eine Sammlung evidenzbasierter
Erfolgsgeschichten. Gegebenenfalls werden
wir eine erste Ausgangsbasis schaffen, anhand
derer wir die Fortschritte messen kénnen.

Der detaillierte Evaluierungsrahmen, der
gegebenenfalls Zielvorgaben sowie einen
Uberwachungs- und Messplan enthélt, wird
von der IFLA-Zentrale gepflegt und umgesetzt.
Wir werden ein Dashboard bereitstellen,

das Ergebniskennzahlen und wichtige
Leistungsindikatoren enthalt, um die Verfolgung
der Fortschritte zu ermaglichen.

Diese Strategie soll auch aufderhalb der

IFLA nUtzlich sein, um Partnern und

Interessengruppen zu erklaren, warum die
Arbeit von Bibliotheken wichtig ist und warum
ein Engagement fur die IFLA wichtig ist.

Und schlief3lich hoffen wir, dass die Mitglieder
und andere Partner und Interessengruppen, wie
schon bei friheren Strategien, angeregt werden,
einige der Ideen zu Ubernehmen, wenn sie ihre
eigenen Strategien und Plane entwickeln.

Wie man dies erreicht:
Bibliotheken, ihre Mitarbeiter und ihre
Verbande auf der ganzen Welt verfligen
Uber die Fahigkeiten, die Kontakte, das
Vertrauen und die Widerstandsfahigkeit,
um ihr Potenzial zur Férderung einer
integrativen, auf Rechten basierenden
nachhaltigen Entwicklung in einer sich
schnell verandernden Welt auszuschopfen.

Nachhaltige Zukiinfte fiir alle durch
Wissen und Information




Wirkungsbereich 01

Bibliotheken sind
miteinander verbunden
und werden durch
lebendige, globale
Berufsgemeinschaften
gefordert

Entscheidend fiir unsere Fahigkeit,
Veranderungen herbeizufiihren, ist

unsere Gemeinschaft von Mitgliedern und
Freiwilligen, die einzigartige und vielféltige
Ideen, Erfahrungen und Fahigkeiten
einbringen, die fir unseren Auftrag relevant
sind. Als globale Organisation fiir Bibliotheken
ist die IFLA in einer einzigartigen Position, um
Raum und Unterstiitzung fiir den globalen
Austausch, das Lernen und die Inspiration
sowie die Entwicklung relevanter Standards
und Richtlinien zu bieten.

Auf diese Weise tragen wir dazu bei, dass

die Beschaftigten im Bibliotheks- und
Informationswesen von einer Vielzahl von
Moglichkeiten zur Zusammenarbeit profitieren,
um ihren Beitrag zur Entwicklung des Einzelnen
und der Gemeinschaft zu fordern. Indem wir
miteinander verbunden sind, kdnnen unsere
Einrichtungen, Sammlungen und Dienste
besser innovieren, um das Ziel eines sinnvollen
und integrativen Zugangs zu Informationen zu
verwirklichen und die bibliothekarischen Werte und
ethischen Grundsatze bei ihrer Arbeit zu wahren.

In der Praxis bedeutet unsere Arbeit hier:

= Ermoglichung dynamischer und
leistungsstarker Freiwilligengruppen, die als
Raume fur den Austausch und als Inkubatoren
fUr neue Ideen dienen

= Aufrechterhaltung und Ausbau einer engagierten
Mitgliedschaft, die motiviert ist, ihre Erfahrung
und Energie in den Bereich einzubringen

IFLA-Strategie 2024-2029

= Entwicklung aktiver und engagierter grofderer
Praxisgemeinschaften, die es allen Mitgliedern
unseres Fachgebiets ermoglichen, ihren Platz
in unserer Arbeit zu finden

= Schaffung und Aufrechterhaltung zeitgemaller,
erstklassiger Standards und Leitlinien,
die grofdartige Dienstleistungen, standige
Weiterentwicklung und internationales
Arbeiten ermoglichen

= Bereitstellung und Pflege von Raumen,
in denen Mitglieder und Freiwillige
effektiv und zum gegenseitigen Nutzen
zusammenkommen kdnnen

Wir wissen, dass wir erfolgreich waren, wenn:
Unsere Freiwilligengruppen entwickeln und
fihren MalRnahmen durch, die die Fahigkeit
des Bereichs verbessern, Veranderungen fur
die Gemeinschaften, denen wir dienen, zu
bewirken. Unsere Mitgliedschaft wachst,
insbesondere in Bereichen, in denen wir derzeit
unterreprasentiert sind, und die Mitglieder
engagieren sich nicht nur aktiv, sondern
wenden die Ergebnisse ihres Engagements

in der IFLA auch an und geben sie weiter,

was den Wert einer Mitgliedschaft in der IFLA
unterstreicht. Qualitativ hochwertige und
aktuelle Standards werden von Bibliotheken

auf der ganzen Welt aktiv genutzt, um
Innovation, Widerstandsfahigkeit und grof3artige
Dienstleistungen fur inre Gemeinschaften zu
fordern. Bibliothekare fuhlen sich sicher bei der
Festlegung und Anwendung von Werten und
ethischen Grundsatzen.



Ergebnisse und Erfolgsmessung

ERGEBNISSE WAHREND

DER LAUFZEIT DER STRATEGIE

INDIKATOREN
ZUR ERFOLGSMESSUNG

Freiwillige haben die Fahigkeit und das
Selbstvertrauen, die Zusammenarbeit zu
unterstiitzen, Aktionen durchzufiihren und
Verianderungen in den Gemeinschaften,
denen sie dienen, voranzutreiben

= Zuversicht und die Fahigkeit, positive Verdnderungen
und Auswirkungen fiir die Gemeinschaften, denen
sie dienen, zu bewirken, die sich aus derTatigkeit der
Freiwilligengruppe ergeben

= Net Promoter Score (Grad der Weiterempfehlung der
IFLA-Freiwilligentatigkeit an andere)

Die globale Vielfalt der IFLA-Mitgliedschaft
spiegelt sich in den Freiwilligengruppen wider

= Index der regionalenVielfalt innerhalb der
Freiwilligengruppen

Verstarkte Nutzung von Ressourcen, die von
Freiwilligengruppen erstellt wurden, durch die
Mitglieder und den weiteren Bibliotheksbereich

= Anzahl undVielfalt der Downloads von Ressourcen

= Nutzungvon Ressourcen, die von Freiwilligengruppen
unter ihren Mitgliedern produziertwerden, um
Veranderungen fiir die Gemeinschaften, denen sie
dienen, zu erreichen

Wachsende und zunehmend vielfiltige
Mitgliedschaft

= Index der Mitgliedervielfalt (regional, innerhalb der
Mitgliedschaftsarten)

Verstirkte aktive Beteiligung an
Entscheidungsprozessen, einschlieBlichWahlen
und Generalversammlung

Prozentsatz der Mitglieder und angeschlossenen
Organisationen, die ihr Nominierungs- und Stimmrecht
bei IFLA-Wahlen und Generalversammlungen nutzen

Hohere Zufriedenheit und Loyalitét der
Mitglieder

Net Promoter Score (Grad der Weiterempfehlung der
IFLA-Mitgliedschaft)

Hoherer Wert der Mitgliedschaft und der
Zugehorigkeit zur IFLA fiir verschiedene Arten
von Mitgliedern

Gefiihl der Zugehdorigkeit zur IFLA
Wert der IFLA-Mitgliedschaft

Wachsende und zunehmend relevante und
reaktionsfahige Praxisgemeinschaften fiir die
Mitglieder und den weiteren Bibliothekshereich
auBerhalb derTeilnahme an Freiwilligengruppen

Teilnahme an den IFLA-Praxisgemeinschaften
Wert des Engagements bei IFLA durch
Praxisgemeinschaften

Erhéhte Relevanz und Wert des Engagements
bei der IFLA

Wert des Engagements bei IFLA innerhalb nationaler/
regionaler Gemeinschaften

Starkere Sensibilisierung fiir IFLA-Richtlinien
und-Standards und deren Anwendung

durch Bibliotheken auf der ganzen Welt, um
Innovation, Widerstandsfahigkeit und groBartige
Dienstleistungen fiir ihre Gemeinschaften zu
fordern

Kenntnis der IFLA-Standards und-Leitlinien

Anzahl der Downloads von IFLA-Standards und
-Leitlinien

= Anwendung der IFLA-Richtlinien und-Standards in
der Praxis durch die Mitglieder, um Dienstleistungen
voranzutreiben und Verdnderungen fiir die
Gemeinschaften, denen sie dienen, zu erreichen

Starkere Anwendung von Werten und ethischen
Grundsatzen unter Bibliothekarinnen und
Bibliothekaren

* Praxis unter Bibliothekaren bei der Festlegung und
Anwendung von Werten und ethischen Grundsatzen

Zunehmend qualitative und vielfaltige
Maglichkeiten fiir ein sinnvolles Engagement
von Mitgliedern und Freiwilligen

Anzahl derVeranstaltungen und derTeilnehmer
Qualitat und Niitzlichkeit von IFLA-Veranstaltungen
Anzahl der registrierten Mitglieder in den IFLA-
Fachsektionen und deren Engagementw

Erhdhte Zufriedenheit mit und Wert
von IFLA-Veranstaltungen

Net Promoter Score (Grad der Weiterempfehlung von IFLA-
Veranstaltungen)
Wert der IFLA-Veranstaltungen



Wirkungsbereich 02

Bibliotheken
werden als
Partner anerkannt,
vertreten und
geschatzt

Wir konnen das Potenzial der Bibliotheken,
die Gesellschaft zu verandern, nur dann
ausschopfen, wenn wir durch wirksame
Lobbyarbeit und den Aufbau von
Partnerschaften die erforderlichen Gesetze
und Ressourcen sicherstellen konnen. Dies
erfordert eine koordinierte Arbeit auf allen
Ebenen, um den Beitrag der Bibliotheken
zu demonstrieren, Unterstiitzung
aufzubauen und Wege nach vorne zu
definieren, von globalen Rdaumen bis hin

zu lokalen Gemeinschaften. Wir miissen
auch ein reaktionsfahiger, verlasslicher und
effektiver Partner sein, der die Sprache
anderer Interessengruppen spricht und
eine Plattform fiir Uberlegungen bietet,
wie die Werte der Bibliotheken in einer sich
wandelnden Welt aufrechterhalten und
gefordert werden konnen.

Diese Arbeit tragt dazu bei, dass

sich Bibliotheken wirkungsvoll bei
Entscheidungstragern, Interessengruppen
und Gemeinschaften engagieren und als
Partner anerkannt, vertreten und geschatzt
werden. Bibliotheken konnen selbstbewusst
auf Erfolge auf globaler Ebene zurlickgreifen,
wenn es um ihre eigene Interessenvertretung
und den Aufbau von Partnerschaften geht,
und sie kdnnen sich effektiv an internationalen
Aktivitaten beteiligen und ihre Werte aktiv
verteidigen und fordern.
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Unsere Arbeit hier umfasst:

= Aufbau einer Stimme, eines Profils und eines
Einflusses in den relevanten internationalen
politischen Bereichen, in denen die IFLA in
einzigartiger Weise in der Lage ist, Beitrage zu
leisten und Zusammenkdinfte abzuhalten

= |[dentifizierung und Entwicklung von
Partnerschaftsstrategien mit anderen, im
Einklang mit unserer Strategie und als Mittel
zur Erreichung gemeinsamer Ziele

=\/ordenkerrolle in der Branche in Bezug
auf politische Fragen und Forderung der
bibliothekarischen Werte

= Sicherstellung der gemeinsamen Nutzung von
Ressourcen und Fahigkeiten im Bereich der
Interessenvertretung, um die Wirkung unserer
globalen Arbeit zu erzielen

Wir wissen, dass wir erfolgreich waren, wenn:
Wir sehen, dass die Prioritaten der Bibliotheken
in wichtigen globalen Texten wie der UN-Agenda
fUr die Zeit nach 2030 sowie in relevanten
regionalen, nationalen und lokalen Texten
anerkannt werden. Unsere Gemeinschaft nutzt
regelmafig Materialien und Maoglichkeiten,

die von der IFLA geschaffen wurden, um die
Interessenvertretung und Partnerschaften

zu verbessern, kann die Sprache der Partner
sprechen und hat ein starkeres Geflhl der
Handlungsfahigkeit. Die bibliothekarischen
Werte, einschliellich der geistigen Freiheit

und der offenen Wissenschaft, spiegeln sich in
Gesetz und Politik wider.



Ergebnisse und Erfolgsmessung

ERGEBNISSE WAHREND

DER LAUFZEIT DER STRATEGIE

INDIKATOREN
ZUR ERFOLGSMESSUNG

Die Prioritdten der Bibliotheken werden in
wichtigen globalenTexten wie der UN-Agenda
fiir die Zeit nach 2030 sowie in den einschligigen
regionalen, nationalen und lokalenTexten
anerkannt.

= Anzahl und Qualitat der Bibliotheksverweise in

Schliisseltexten

= Grad der Inanspruchnahme von

Engagementmdglichkeiten in denVNR-Prozessen,
Ansétze und Erfolgsbeispiele

Die Werte der Bibliothek, einschlieBlich der
geistigen Freiheit und der offenen Wissenschaft,
spiegeln sich in Gesetz und Politik wider.

Belege und Beispiele fiir die Auswirkungen
des Engagements von Bibliotheken und ihrer
Interessenvertretung in relevanten Bereichen
Anzahl und Qualitat der Bibliotheksverweise in
Schliisseltexten

Wachsende Nutzung der IFLA-Ressourcen durch
Bibliotheksverbinde, andere Mitglieder und den
breiteren globalen Bibliotheksbereich bei ihrer
eigenen Interessenvertretung

Anteil der Bibliotheksverbé@nde (und anderer
Mitglieder), die die Ressourcen der IFLA fiir ihre
eigene Interessenvertretung nutzen

Downloads und Nutzung derwichtigsten
Ressourcen fiir die Interessenvertretung

Bibliotheken werden als Partner anerkannt,
vertreten und geschatzt

Umfang der proaktiven Ansatze fiir Bibliotheken
durch zwischenstaatliche Organisationen
Wahrnehmung des Wertes von Bibliotheken als
Partner fiir nachhaltige Entwicklung

Die IFLA (und die Bibliotheken) werden zunehmend
als bevorzugter Partner innerhalb und auBBerhalb
des Bibliothekswesens anerkannt

Anzahl der MaBnahmen, die im Rahmen von
Partnerschaften mit externen Partnern durchgefiihrt
wurden

Downloads und Nutzung der
Partnerschaftsressourcen der IFLA

Niveau, auf dem die IFLA (und die Bibliotheken) als
Lieferpartner gesehen und geschatzt werden

Bibliotheken werden von einerVielzahl von
Partnern zunehmend als Partner anerkannt, was zu
einer wachsenden Zahl von Partnerschaften fiihrt

Anzahl und Erfahrung von Partnerschaften,
einschlieBlich Partnerschaften in Bereichen, die von
der IFLA gefordertwerden

Grad der Beteiligung der Mitglieder an
Partnerschaftsmdglichkeiten, die durch die IFLA
ausgelostwurden

Verstarkte Nutzung der IFLA-Ressourcen und
Kommunikation zu wichtigen politischenThemen
im Bibliotheksbereich durch das Publikum

Downloads und Nutzung der wichtigsten IFLA-
Ressourcen zu politischenThemen durch
Bibliotheksverbande (und andere Mitglieder)
Beteiligung an Diskussionen in Blogs (Leserschaft,
Anzahl der Kommentare)

Starkere Bekanntheit und Nutzung der IFLA-
Ressourcen und-Engagementmaglichkeiten fiir
Interessenvertretung und Partnerschaften

Sensibilisierung fiir die IFLA-Ressourcen und
-Materialien zur Interessenvertretung und
Partnerschaft

Downloads, Annahme und Nutzung der IFLA-
Ressourcen fiir Interessenvertretung und
Partnerschaften sowie Engagementmaglichkeiten

Verbesserte Fahigkeit, die Sprache der
Partner zu sprechen und ein stéarkeres Gefiihl
der Handlungsfahigkeit innerhalb unserer
Gemeinschaft

Sie gaben an, dass sie zuversichtlich sind und

sich in der Lage fiihlen, Mdglichkeiten der
Interessenvertretung zu nutzen und Partnerschaften
einzugehen.



Wirkungsbereich 03

Bibliotheken
werden in die Lage
versetzt, sinnvolle
Veranderungen auf
allen Ebenen zu
bewirken

Zwar konzentriert sich jede Bibliothek

auf die Bediirfnisse der Menschen und
Gemeinschaften, denen sie dient, aber
gemeinsam haben wir ein einzigartiges
Potenzial, systemische Verdanderungen

in den Bereichen, in denen wir arbeiten,
voranzutreiben. Dazu missen wir in
allenTeilen der Welt in der Lage sein,
fortlaufendes Lernen zu unterstiitzen und
Projekte, Programme und Initiativen zu
entwerfen, durchzufiihren und zu evaluieren,
die einen positiven Einfluss auf die Zukunft
haben. Die IFLA ist in einer einzigartigen
Position, um den Kapazitatsaufbau zu
unterstiitzen, indem sie sich auf unsere
globalen Netzwerke und das Fachwissen
stiitzt, das wir mobilisieren konnen.

Dies fuhrt zu einer Zukunft, in der Bibliotheken
Uberall Uber die Strukturen, Fahigkeiten und
Netzwerke verfligen, die notwendig sind, um
dem Wandel standzuhalten, Mdglichkeiten

fir Engagement und Austausch zu schaffen
und zusammenzuarbeiten, um systemische
und sinnvolle Veranderungen in ihren
Gesellschaften zu bewirken. Sie sind besser in
der Lage, Erfolge zu bewerten und Lehren fur
Innovationen zu ziehen sowie fur die Zukunft zu
planen, insbesondere durch die Forderung von
Nachwuchsflhrungskraften.
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Unsere Arbeit hier umfasst:

= Entwicklung regionaler Strukturen, die sowohl
globale Prioritaten auf ihrer Ebene artikulieren
als auch hochwirksame Arbeitsprogramme flr
spezifische Bedurfnisse im Kontext der IFLA-
Strategie erstellen konnen

= Entwicklung eines relevanten
Fortbildungsangebots, das einen Mehrwert
fUr das bestehende Angebot darstellt und
den festgestellten Bedarf deckt sowie
aufstrebenden FUhrungskraften die
Maglichkeit bietet, ihre Fahigkeiten und ihr
Profil zu entwickeln

= Unterstltzung der Entwicklung von
Bibliotheksverbanden

Wir wissen, dass wir erfolgreich waren, wenn:
Wir haben ein starkeres regionales Profil
entwickelt, mit relevanten Ausschissen

und Blros, die eine Erfolgsbilanz von
wirkungsvollen Projekten haben. Wir verfligen
Uber eine Reihe von Schulungsaktivitaten,
insbesondere zumThema “Wirkungsaufbau’;
die Lektionen bieten, die anschlieRend
umgesetzt werden und zu beobachtbaren
Veranderungen in der Praxis fihren. Wir konnen
eine Starkung der Bibliotheksverbande sowie
der Bibliotheksbereiche im Hinblick auf die
Umsetzungsfahigkeit nachweisen.



ERGEBNISSE WAHREND INDIKATOREN

DER LAUFZEIT DER STRATEGIE ZUR ERFOLGSMESSUNG
Stérkeres regionales Profil, mit relevanten * Fahigkeit der regionalen Abteilungsausschiisse,
Ausschiissen und Amtern, die eine Erfolgsbilanz globale Prioritdten auf regionaler Ebene zu
von wirkungsvollen Projekten vorweisen kénnen formulieren und wirksame Programme zu entwickeln,

die den Bediirfnissen entsprechen

= Fahigkeit, die Strategie des Beziehungsmanagements
auf regionaler Ebene umzusetzen

= Anzahl der Projekte mit externen Partnern auf
regionaler Ebene

= Grad desVerstandnisses der Mitglieder fiir die Rolle
der regionalen Abteilungsausschiisse und-biiros

= Wert der Arbeit regionaler Strukturen fiir den Wandel
auf nationaler/regionaler Ebene

Ein breiteres Angebot an bedarfsgerechten = Angebot an Aus- und Weiterbildungsméglichkeiten
Schulungs- und Weiterbildungsmaglichkeiten in = Anzahl der Schulungsteilnehmer

Bezug auf die Wirkung von Gebéauden und andere  « Kenntnisse, Fihigkeiten und Selbstvertrauen der

Schliisselbereiche, die Lektionen anbieten, Schulungsteilnehmer

die anschlieBend umgesetzt werden und zu = Net Promoter Score (Grad der Weiterempfehlung von
beobachtharenVerénderungen in der Praxis IFLA-Schulungen)

fiihren = (bernahme von Lernergebnissen, umVeranderungen

in der Praxis zu erreichen
= Relevanz derverfiigharen Aus- und
Weiterbildungsangebote

Ausreichende und vielfidltige Maglichkeiten fiir » Anzahl der Nachwuchsfiihrungskréfte, die an IFLA-
aufstrebende Fiihrungskréfte, ihre Fahigkeiten Programmen teilnehmen
und ihr Profil zu entwickeln = Wert und Wirkung derTeilnahme an IFLA-Programmen

fiir aufstrebende Fiihrungskrafte

Steigerung der Lieferfahigkeit durch relevante = Anzahl der Bibliotheksverbande und ihrer Mitglieder,
MaRBnahmen fiirWirkung und Nachhaltigkeit unter  die an den IFLA-Programmen zur Entwicklung und
Bibliotheksverbénden, die zu wirkungsvolleren Starkung von Bibliotheksverbanden teilnehmen
Bibliotheksbereichen fiihren = Reifegradindex der Bibliotheksverbande und des

Bibliothekswesens

= Wissen, Fahigkeiten und Selbstvertrauen, um
relevante MalRnahmen fiir Wirkung und Nachhaltigkeit
unter Bibliotheksverbadnden zu ergreifen, um
Verdnderungen in ihren Bibliotheksbhereichen zu
bewirken

= Anteil derVerbénde, die Engagement und
Lernergebnisse in der Praxis anwenden, um
Verdnderungen in ihren Bibliotheksbhereichen
zu bewirken, und Erfolgsbeispiele, die positive
Verénderungen zeigen



Befdhige

IFLA zukunftssicher
machen

Die IFLA ist durch ihre globale Reichweite,
ihre Rolle in zwischenstaatlichen Gremien,
ihre Mitglieder, Freiwilligen und Partner
sowie ihre Prasenz in globalen Rdaumen in
einer einzigartigen Position, um die in dieser
Strategie beschriebenen Aufgaben zu erfiillen.
Damit wir dies auch im zweiten Jahrhundert
tun konnen, miissen wir uns standig darauf
konzentrieren, wie wir unsere Aufgaben

am effektivsten erfiillen konnen. Auf diese
Weise konnen wir einen positiven Kreislauf

in Gang setzen, indem wir aktive Mitglieder,
fachkundige Freiwillige und groBRartige Partner
anziehen, die es uns wiederum ermaoglichen,
unser Ziel, Fortschritt durch Bibliotheken zu
erzielen, immer besser zu erreichen.

Dies fuhrt zu einer Situation, in der Bibliotheken
und Bibliotheks- und Informationsmitarbeiter
Uberall auf der Welt weiterhin auf die IFLA
zahlen kdnnen, um einen Raum flr den
fachlichen Austausch, eine Stimme fur
Bibliotheken weltweit und eine Quelle

fir Schulungen und Moglichkeiten zur
Verbesserung ihrer eigenen Arbeit zu bieten.
Das Engagement in der IFLA wird zu einem
Weg, sich an spannenden und innovativen
Projekten zu beteiligen, die eine grofere
Vielfalt an Vorteilen mit sich bringen, und

zu einer tragenden Saule der Arbeit von
Bibliotheksverbanden, Bibliotheken und
Bibliotheks- und Informationsmitarbeitern.
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Unsere Arbeit hier umfasst:

= Sicherstellung einer effektiven, transparenten
und zweckmafigen Verwaltung, die allenTeilen
unserer Gemeinschaft eine Stimme gibt

= Sicherstellen, dass wir bei der Durchfihrung
von Projekten und Initiativen, insbesondere
im Rahmen von Partnerschaften, effektiv,
konsistent und innovativ sind

=\\eitere Investitionen in “unsere Leute’, das
Team der IFLA-Zentrale, damit es auf die
BedUrfnisse der Gemeinschaft eingehen und
fur die Zukunft vorsorgen kann

= Entwicklung und Umsetzung einer
erfolgreichen Nachhaltigkeitsstrategie,
die es uns ermdglicht, die Finanzierung zu
diversifizieren und unsere Ziele zu erreichen

Wir wissen, dass wir erfolgreich waren, wenn:
Die IFLA-Mitglieder und Freiwilligen wissen
sehr genau, was die IFLA ist und was sie bieten
kann, und schatzen dies. Wir verfligen Uber ein
Portfolio erfolgreich durchgefihrter Projekte,
die zu langfristigen Beziehungen mit
Geldgebern und anderen Partnern gefihrt
haben, sowie Uber eine Pipeline von
Maglichkeiten. Wir haben ein dynamisches

und motiviertes Team in der Zentrale, das in
der Lage ist, effektiv und innovativ auf die
BedUrfnisse der Gemeinschaft zu reagieren.



Ergebnisse und Erfolgsmessung

ERGEBNISSE WAHREND INDIKATOREN
DER LAUFZEIT DER STRATEGIE ZUR ERFOLGSMESSUNG

Die IFLAwird als eine gut gefiihrte und geschéatzte = Grad desVerstandnisses dessen, was die IFLA ist und
Mitgliederorganisation wahrgenommen bieten kann, und der Wert einer Mitgliedschaft und/
oder ehrenamtlichenTatigkeit
» Organisatorische Leistungsindikatoren (KPls)

Stirkeres Engagement der IFLA-Mitglieder in * Prozentsatz der Mitglieder und angeschlossenen

Governance-Prozessen Organisationen, die von ihremVorschlags- und
Stimmrecht beiWahlen und der Generalversammlung
Gebrauch machen

Ein groBeres Portfolio erfolgreich durchgefiihrter = Nachweise fiir erfolgreich durchgefiihrte Projekte

Projekte, das zu langfristigen Beziehungen mit und kiinftige Partnerschaftsmoglichkeiten
Geldgebern und anderen Partnern fiihrt, sowie = Anzahl und Intensivierung der strategischen
eine Pipeline von Maglichkeiten. Partnerschaften

Die IFLA verfiigt iiber ein zunehmend dynamisches = Motivation und Energie imTeam der

und motiviertesTeam in der Zentrale, das in Hauptgeschiftsstelle
der Lage ist, wirksam und innovativ auf die = Wahrnehmung desTeams der Hauptgeschéftsstelle
Bediirfnisse der Gemeinschaft zu reagieren durch Mitglieder und Freiwillige in Bezug auf die

Fahigkeit, effektiv und innovativ auf die Bediirfnisse
der Mitglieder und Freiwilligen einzugehen

IFLA hat eine nachhaltige Perspektive = Organisatorische Leistungsindikatoren (KPls)
= Vorstellungen iiber die Nachhaltigkeit der IFLA unter
Mitgliedern und Freiwilligen
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