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Abstract:

En este articulo queremos presentar el desarrollo y las primeras pruebas de un flujo de Power
Automate con Al-Builder integrado. El flujo presentado aborda los desafios a los que los catalogadores
se enfrentan en describir la cada vez mayor cantidad de recursos (digitales). Este proyecto propone
una solucion innovadora para automatizar el proceso de descripcion bibliografica, que incluye
identificacion de metadatos, indizacion automatica de materias, y enlazado con otras bases de datos.
También se explora el impacto de esta herramienta en las practicas y tareas profesionales de los
catalogadores. El flujo reduce significativamente el tiempo y esfuerzo requerido para catalogar,
liberando el tiempo de los catalogadores para centrarse en otras tareas esenciales. También mejora la
precision y consistencia de las descripciones bibliogréaficas, reduciendo con ello errores e
inconsistencias en los registros de la biblioteca. El flujo con Power Automate se disefié para cumplir
con las normas establecidas de metadatos, asegurando que las descripciones bibliogréaficas son
consistentes e interoperables entre los diferentes sistemas. El resultado final del flujo es un Marc21xml
gue puede ser importado en nuestro Sistema de Gestion Bibliotecaria. En conclusion, este articulo
aporta una solucién practica a los desafios a los que se enfrentan los catalogadores gestionando y
describiendo recursos. El flujo con Power Automate tiene el potencial de mejorar significativamente
los flujos de trabajo de los catalogadores.

Palabras clave: Catalogacion, Power Automate, Inteligencia Artificial, Automatizacion del flujo de
trabajo, Gestion de metadatos.
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Introduccion:

En el siempre cambiante paisaje de las bibliotecas y la gestion de la informacion, los
catalogadores juegan un papel crucial en organizar y describir recursos para asegurar un facil
acceso y recuperacion a los usuarios. Sin embargo, con la constante entrada de materiales
digitales, los catalogadores se enfrentan a la abrumadora tarea de gestionar y describir
eficientemente una amplia cantidad de recursos. El proceso de catalogacién manual, que
requiere a menudo mucho tiempo y es proclive a los errores, reclama soluciones innovadoras
para agilizar el flujo de trabajo y mejorar la precision.

Reconociendo estos desafios, la Biblioteca Real de Bélgica (KBR) ha estado activamente
explorando formas para mejorar el proceso de catalogacion y hacerlo mas eficiente. Un camino
prometedor es la utilizacion de la Power Platform, un conjunto de herramientas desarrolladas
por Microsoft que habilita a los usuarios para construir aplicaciones personalizadas y tareas
automaticas. En el corazon de Power Platform estd Power Automate, una poderosa herramienta
de automatizacion de flujos de trabajo que permite la creacion de procesos automatizados con
facilidad.

Este articulo se centra en el desarrollo e implementacion de un flujo de Power Automate
integrado con Al Builder, adaptado especificamente para abordar los desafios a los que se
enfrentan los catalogadores en la KBR. El objetivo de este flujo es automatizar el proceso de
descripcion bibliografica, aprovechando las tecnologias de Inteligencia Artificial (en adelante,
IA) y la integracion fluida con otras bibliotecas y conjuntos de datos. Aprovechando las
capacidades de Power Automate, KBR se propone optimizar y acelerar el proceso de
catalogacion, mejorando con ello la accesibilidad y usabilidad de sus recursos.

En las siguientes secciones, ahondaremos en los detalles del flujo de Power Automate,
mostrando su arquitectura, funcionalidades, y los beneficios que puede ofrecer a los
catalogadores en la KBR. Este articulo arrojara luz sobre casos especificos de implementacion
de IA y métodos de aprendizaje automatico en los procesos de catalogacion y procesos de
gestion de metadatos, recalcando la aplicacion practica y el potencial impacto de esta solucion
innovadora. Ademas, exploraremos las maneras en que el flujo de Power Automate se alinea
con normas establecidas de metadatos, asegurando la consistencia e interoperabilidad de
descripciones bibliograficas a través de diferentes sistemas.

Al embarcarnos en esta exploracion del flujo de Power Automate integrado con Al Builder,
nuestro proposito es descubrir el potencial completo para revolucionar el flujo de trabajo de los
catalogadores, y mejorar definitivamente la accesibilidad y detectabilidad de la amplia
coleccion de recursos de la KBR.

Introduccion a Power Automate y Power Platform

Power Automate es un componente integral de la mas amplia Microsoft Power Platform, un
completo conjunto de herramientas disefiado para capacitar a los usuarios para crear
aplicaciones personalizados, automatizar flujos de trabajo y analizar datos. Power Platform
combina Power Apps, Power Automate, Power Bl, y Power Virtual Agents, proveyendo un
ecosistema unificado para construir soluciones inteligentes de negocios.



Power Automate, anteriormente conocido como Microsoft Flow, aparecio en 2016 como un
servicio basado en la nube que permite a los usuarios crear flujos de trabajo automatizados
entre varias aplicaciones y servicios. Ofrece un interfaz amigable con una amplia coleccion de
conectores perfectamente integrados con herramientas populares de productividad, servicios
en la nube, bases de datos y otros elementos. Con Power Automate, los usuarios pueden
automatizar tareas repetitivas, optimizar procesos, y orquestar complejos flujos de trabajo sin
la necesidad de un extenso conocimiento de programacion.

Power Platform ha tenido una buena recepcion en la industria, ofreciendo a las organizaciones
la flexibilidad para adaptar soluciones a sus necesidades especificas. Los casos de uso para
Power Automate abarcan un amplio rango de escenarios, incluyendo automatizacion de flujo
de trabajo, integracion de datos, notificaciones, autorizaciones, y procesamiento de
documentos. Su versatilidad y extensibilidad lo hacen una opcion ideal para optimizar procesos
de negocios y mejora de la productividad.

En las posteriores secciones de este articulo, profundizaremos en el desarrollo, prueba, e
implementacion de un flujo de Power Automate integrado con Al Builder en la KBR.
Explorando el uso especifico de casos y discutiendo el impacto en las practicas profesionales
y tareas de los catalogadores, nuestro objetivo es mostrar el potencial de esta solucion
innovadora para transformar el paisaje de la catalogacion y revelar nuevas posibilidades para
una gestion de metadatos eficiente y precisa.

Objetivos y metodologia

El desarrollo e implementacion del flujo de Power Automate integrado con Al Builder se
origind por diferentes objetivos estratégicos. Primero, optimizar el proceso de catalogacion
impulsando la tecnologia OCR para automatizar la extraccion de informacién, por
consiguiente, ahorrando tiempo en la grabacién manual de datos. Segundo, utilizar la
tecnologia de 1A no solo para recnonocer texto, sino también para identificar con precisién
detalles bibliogréficos tales como el autor, editor y titulo. Adicionalmente, el flujo tenia como
objetivo aprovechar la informacion detectada para realizar consultas HTTP, accediendo a bases
de datos y bibliotecas externas tales como SRU de BNF (Biblioteca Nacional de Francia), DNB
(Biblioteca Nacional de Alemania) y el propio catalogo de la KBR, para enriquecer registros
bibliograficos. Ademas, el flujo tenia como objetivo emplear el texto de la contraportada (y,
potencialmente expandirlo a otras fuentes) para categorizar el libro y asignar automaticamente
la indizacion de materias.

Pruebas y desarrollo del flujo Power Automate.

El flujo de Power Automate comienza con el escaneo de paginas clave incluidas la portada,
pagina de titulo, el colofon y la contraportada. Este paso lo facilitan las aplicaciones equipadas
con capacidades de deteccion automaticas de bordes, como One Drive, Adobe Lens o Microsoft
Scan. Estas aplicaciones generan un archivo PDF, que posteriormente se guarda en una
determinada carpeta en OneDrive. Tan pronto como el PDF se coloca en la carpeta designada,
actua el flujo de PowerAutomate, iniciando el proceso de catalogacion automatizado.

Dentro del flujo, tres modelos de IA entran en juego. El primer modelo se centra en la pagina
de titulo y su objetivo es detectar informacion bibliografica esencial tales como el titulo, editor,
afio, autor y lugar de publicacién. El segundo modelo se centra en el colofon y esta disefiado
para identificar detalles como el ISBN, editor, afio de publicacion, nimero de deposito legal,
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copyright y titulo original. Finalmente, la contraportada se somete al reconocimiento de textos
para extraer contenido relevante para los propositos de categorizacion.

Siguiendo los modelos de 1A, se realiza una comprobacion condicional. Si el modelo 1A del
colofon reconoce el ISBN el flujo ejecuta tres peticiones HTTP para buscar en los catalogos de
la KBR, BNF y DNB. Estas fuentes externas se pueden modificar facilmente en funcion de sus
capacidades de busqueda de SRU o API. Cuando se encuentra un registro coincidente, el flujo
guarda informacion para su uso posterior en la salida del flujo.

Adicionalmente, el flujo incorpora el ISNI (International Standar Name Identifier) para
identificar autores. Si un registro externo de KBR, BNF o DNB contiene un autor con un ISNI
mencionado el el subcampo $0 o $1, el flujo inicia una consulta HTTP al ISNI SRU. En los
casos en los que no hay ningun registro externo o ningan ISNI presente en el registro, el flujo
realiza otra solicitud HTTP al ISNI SRU utilizando el nombre del autor y las palabras del titulo.
En ambos escenarios, si se detecta un ISNI, el flujo guarda, sin formato, el ISNI, la URI, el
apellido y el nombre sin formato para su uso posterior en la salida del flujo.

El flujo entonces pasa a buscar la identificacion de la obra utilizando una peticion HTTP a la
base de datos VIAF (Virtual International Authority File). La busqueda se basa en la
informacion obtenida del titulo original detectado y el nombre del autor. Si se encuentra un
registro coincidente y se indica como una obra (993$3= worktoname), el flujo recupera el
identificador local y realiza otra basqueda en VIAF para obtener el identificador de VIAF, lo
que permite guardar el enlace permanente de VIAF en la obra.

Simultdneamente, un flujo paralelo se encarga de la indizacion de materias basada en el texto
de la contraportada o resimenes encontrados en registros externos. Dos estrategias pueden ser
utilizadas para la indizacion de materias. La primera implica enviar el texto a la Api de Annif,
una herramienta probada y desarrollada por la Biblioteca Nacional de Finlandia. El enfoque
alternativo aprovecha un modelo de Microsoft entrenado en un conjunto de datos preexistentes
para la categorizacion del texto. La indizacién de materias sigue un modelo jerarquico donde
inicialmente se detecta una categoria general, como los cédigos Dewey 000, 100, 200 etc.
Seguidamente, diferentes conjuntos de datos especificos para cada categoria general
proporcionan materias relacionadas con dicha categoria. Por ejemplo, si el libro cae bajo la
categoria “900 Geografia e Historia”, otro modelo sugiere materias como “Periodo Antiguo”
“Imperio Romano”, “Edad Media”, “Vikingos”,” Codicologia” etc. El conjunto de datos para
la indizacion de materias se basa en resumenes exportados de BNF a través de solicitudes
SPARQL en Data BNF, asegurando una coleccion de confianza de terminos de materia. Sin
embargo, recolectar este conjunto para el entrenamiento del sistema puede tener sus
inconvenientes. Hablé de eso en la reunion satélite de la KBR: trabajar con datos de una sola
institucion europea puede dar una intepretacion sesgada, francesa, Eurocéntrica de los textos.

Finalmente, al aplicar modelos de extraccion de entidades a los textos de la contraportada
podemos detectar e identificar a las personas y ciudades mencionados. Este proceso mejora el
proceso de catalogacion proporcionando informacion adicional sobre la publicacion. Cuando
se identifica una ciudad en el texto, automaticamente se extrae e incorpora a la descripcion
como un nombre geografico. Esta inclusion permite que las busquedas relacionadas con la
ciudad especifica abarquen también esta presentacion. Ademas, el nombre de la ciudad
solicitada puede ser procesado a traves de consultas HTTP, por ejemplo, utilizando servicios
como Geonames para convertir el nombre de la ciudad en datos legibles por ordenador, e
identificable univocamente.



Una vez que se reune toda la informacion necesaria, incluyendo los resultados de la deteccidn
automatica, los resultados de la consulta HTTP, extracciones de entidades e indizacion de
materias, se incorpora al resutlado final.

Adherirse a estandares de metadatos establecidos es fundamental en el proceso de catalogacion,
ya que asegura la consistencia e interoperabilidad de las descripciones entre los diferentes
sistemas. El flujo de Power Automate permite alinear estas normas de metadatos, ofreciendo a
los catalogadores un resultado final confiable y estandarizado. El flujo genera dos ampliamente
reconocidos formatos de metadatos: MARC21XML y BIBFRAME-rdfxml. MARC21 es
todavia ampliamente utilizado por la comunidad bibliotecaria y es compatible con varios
Sistemas de Gestion Bibliotecaria (LMS). Para facilitar esta integracion, el flujo de Power
Automate puede incluir un paso que envia el archivo a través de una API directamente a nuestro
catalogo. Alternativamente, el archivo puede ser transmitido via FTP a nuestro servidor, donde
puede ser automaticamente seleccionado e importado a nuestro sistema. Este proceso de
optimizacion permite la transferencia e integracion eficiente de las descripciones
bibliograficas, lo que garantiza que se incorporen sin problemas a nuestro flujo de trabajo de
catalogacion y que sean de facil acceso para los usuarios de la biblioteca. Adicionalmente, el
flujo de Power Automate genera un archivo Bibframe, aprovechando el estandar Bibframe para
mejorar la capacidad de descubrimiento y la interoperabilidad de los recursos de la bilbioteca.
El flujo incorpora las URIs de ISNI y VIAF detectadas a la creacion del registro Bibframe.
Aunque este aspecto del flujo esta en la fase de prueba, los resultados iniciales son
prometedores. Sin embargo, son necesarios un mayor refinamiento y mejora para optimizar la
creacion de registros Bibframe. Las pruebas en curso y las mejoras futuras tienen como objetivo
garantizar una integracion perfecta de los datos autorizados y permitir un mayor
descubrimiento de recursos e interoperabilidad dentro del entorno de la biblioteca.

Al adherirse a estos estdndares de metadatos, el flujo de Power Automate garantiza que las
descripciones bibliograficas creadas sean consistentes, estandarizadas y compatibles con otros
sistemas bibliotecarios. Esto promueve el intercambio eficiente de recursos, la colaboracion y
la interoperabilidad, lo que en dltima instancia facilita y beneficia tanto a los catalogadores
como a los usuarios de bibliotecas al facilitar el acceso sin problemas de una gran cantidad de
informacion.

Este es el final del flujo. En consecuencia, despues de realizar los escaneos iniciales, el
catalogador puede volver a su ordenador para encontrar el registro creado automaticamente,
los datos completos generados e importados y con sugerencias para la indizacion de materias
y la extraccién de entidades. También podemos, a través de iframe, una vista integrada de los
escaneos para su verificacion. Esto les permite finalizar el registro de manera eficiente y eficaz.

En general, el flujo de Power Automate abarca todo el proceso de catalogacion, lo que reduce
el tiempo vy el esfuerzo necesarios al automatizar varios pasos. Con el flujo ejecutandose
eficientemente en menos de 2,5 minutos, los catalogadores pueden acelerar sus tareas y dedicar
mas tiempo a enriquecer el registro creado incorporando autoridades y vinculandolo con otros
recursos relevantes dentro del catalogo. Esto le permite mejorar la calidad y la accesibilidad de
los recursos de la biblioteca al tiempo que garantizan descripciones bibliograficas completas e
interconectadas.



Pruebas y formacion de los modelos —I1A

Los modelos de 1A empleados en los procesos de catalogacion utilizan algoritmos avanzados,
tales como redes neurales convolucionales (CNNs), para identificar y localizar regiones de
texto dentro de las imagenes escaneadas. Estos algoritmos sobresalen en distinguir el texto de
otros elementos visuales, tales como imégenes o elementos decorativos que se encuentran en
las paginas del titulo. Por ejemplo, en otro proyecto de libros antiguos, se utiliz6 un modelo de
IA diferente basado en la pagina del titulo. Los libros antiguos tienden a contener una gran
cantidad de informacion en la portada, lo que la convierte en un elemento crucial para extraer
detalles bibliogréficos relevantes. Los algoritmos de IA aprenden a identificar patrones y
caracteristicas asociados con el titulo mediante el analisis de un conjunto de datos de imagenes
donde el texto aparece mas grande y colocado en el centro de la pagina. Los algoritmos de 1A
se adaptan a estos patrones y los aplican cuando encuentran nuevas imagenes, lo que permite
una deteccion consistente y precisa del titulo. Este enfoque se asemeja a cobmo los cerebros
humanos también se basan en patrones aprendidos para el reconocimiento.

Para optimizar la ejecucién de modelos de IA, el conjunto de datos fue estructurado en
maltiples colecciones, cada una basado en variaciones en la disposicion del titulo de la pagina.
Por ejemplo, una coleccion se basa en paginas del titulo con el autor encima del titulo, mientras
que otra coleccion comprende paginas de titulo en las que el titulo precede a la frase “por
autor”. Al comprender como los modelos de IA interpretan y categorizan el texto basado en la
disposicion de la pagina, es posible seleccionar conjuntos de datos que se ajusten a las
expectativas del modelo. A pesar de que Microsoft Al-Builder ofrece una interfaz amigable,
seria ademas beneficioso obtener informacion técnica adicional y orientacion con respecto a la
creacion de conjuntos de datos, para mejorar ain mas la calidad de estos. Expandir nuestro
conocimiento de como funcionan los modelos de IA y los requirimientos para la creacién de
conjuntos de datos seria valioso para refinar el proceso de catalogacion y lograr todavia mejores
resultados.

Impacto en las tareas catalogadoras y practicas profesionales

Tradicionalmente, la catalogacion ha sido un proceso que consume tiempo y que demanda una
meticulosa atencion al detalle. Los catalogadores a menudo pasan importantes cantidades de
tiempo introduciendo manualmente informacion bibliografica, relacionando datos, asegurando
precision y consistencia en las descripciones. Sin embargo, con la implementacion del flujo de
Power Automate los catalogadores pueden automatizar mucha de estas repetitivas tareas. La
automatizacion proporcionada por el flujo agiliza el proceso de catalogacién, lo que permitte a
los catalogadores centrar su experiencia y atencion en aspectos mas criticos de su trabajo. Al
liberar el tiempo que antes se dedicaba a la entrada manual de datos, los catalogadores pueden
redirigir su energia hacia actividades de mayor valor afiadido que requieren el juicio humano,
como la comprobacion de la calidad, la validacion de metadatos y la mejora del descubrimiento
de recursos. Al adoptar esta solucién innovadora, las bibliotecas pueden optimizar sus flujos
de trabajo de catalogacion y capacitar a sus catalogadores para que brinden servicios de alta
calidad mientras administran de manera eficiente sus vastas colecciones.

Ademas, el proceso automatizado facilitado por el flujo de Power Automate mejora la
descripcion y consistencia de las descripciones bibliograficas. La tecnologia 1A, combinada
con las capacidades de la OCR, capacita la extraccion eficiente y el reconocimiento de
informacién bibliografica de los documentos escaneados. Esto reduce la probabilidad de
errores humanos y las inconsistencias que pueden surgir de la entrada manual de datos,
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asegurando unos registros bibliograficos mas confiables y normalizados.

Ademas, la integracion de la 1A en catalogacion trae la ventaja de ser capaz de leer y reconocer
escrituras en varios lenguajes del mundo. Mientras que un catalogador humano, aunque sea
plurilingle, puede solo reconocer un nimero limitado de idiomas, la IA tiene el potencial de
comprender un vasto conjunto de lenguajes. Esto llega a ser particularmente valioso cuando el
numero de publicaciones belgas en diferentes idiomas continta creciendo. El uso de la IA en
catalogacion proporciona una ventaja importante en la catalogacion e identificacion de recursos
en diversas lenguas.

La capacidad del flujo para recuperar y enriquecer automaticamente registros bibliograficos a
través de consultas HTTP a bibliotecas externas y conjuntos de datos contribuye aun mas a la
precision y exhaustividad de las descripciones. Al acceder a recursos externos, los
catalogadores pueden aprovechar metadatos adicionales para mejorar la calidad general de los
registros. Este proceso de enriquecimiento da como resultado descripciones bibliograficas mas
solidas e interconectadas, mejorando la usabilidad y el descubrimiento de los recursos de la
coleccion de la biblioteca.

Ademas del impacto inmediato en la eficiencia y precision de la catalogacion, el flujo de Power
Automate también tiene la capacidad de mejorar la seguridad y gestion de recursos. Con un
registro y procesamiento de recursos mas rapido, el flujo permite una aproximacion mas
coordinada a la gestién y seguimiento de los recursos dentro de la biblioteca. La prota
catalogacion de los recursos asegura su mejor trazabilidad, reduciendo el riesgo de extravio o
pérdida.

Conclusion

La adopcion de Power Automate, una herramienta de automatizacion de flujo de trabajo dentro
de la Power Platform desarrollada por Microsoft, puede revolucionar el proceso de
catalogacion en las bibliotecas. Este documento explora la implementacion de un flujo con
Power Automate integrado con Al-Builder en la Biblioteca Real de Bélgica (KBR) para sefialar
los desafios a los que se enfrentan los catalogadores en gestionar y definir recursos. El flujo
automatiza el proceso de descripcion bibliografica, optimizando la tecnologia de 1A para el
reconocimiento de metadatos e integracién con bibliotecas y conjuntos de datos externos.
Reduce significativamente el tiempo y esfuerzo requerido para catalogar mientras mejora la
precision y consistencia. El flujo se une a las normas establecidas de metadatos, generando
resultados en MARC21, compatible con el sistema de gestion bibliotecaria de la KBR, y
BIBFRAME. Ademas, la integracion de la IA capacita el reconocimiento de varios idiomas y
mejora la indizacion de materias basados en el anélisis de texto. El flujo de Power Automate
permite a los catalogadores optimizar su flujo de trabajo, centrandose en tareas de mayor nivel,
y mejorar la gestion de recursos y su detectabilidad.
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