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الناشئينشريحةمع باتالمكتفي لالعمخصيبمالإفلاالأساسية الخطوط


استهلال
مهنѧةوصѧياغةتѧشكيلإعѧادةعلѧىالمعلومѧاتعѧصرومتطلبѧاتالعالميالمجتمععمل لقد

والثقافѧةوالاقتѧصادالاتѧصالاتثѧورة وتعزيزلإدراكالتكنولوجيااستخداموآذا، المكتبات

اليومعالمفي .



فѧيالعامѧةالإرشѧاداتبوضѧعوالѧنشءالأطفالمكتباتلقسمالدائمةاللجنةأعضاءقام وقد

الأحجѧѧѧامآافѧѧѧةمѧѧѧنللمكتبѧѧѧاتتنفيذيѧѧѧةأداةبمثابѧѧѧةلتѧѧѧصبحوذلѧѧѧكعريѧѧѧضة،خطѧѧѧوط شѧѧѧكل


الاقتصاديةوالمستويات .


وIFLAالمكتبѧاتلجمعيѧاتالدولي الاتحادلمنشورات كملةمالإرشاداتهذه وتأتى 
لبيѧان ،
ولخواليونѧѧسكو،المكتبلجمعي الالاتحعѧѧنالعامѧѧة المكتبѧѧة 
ѧدماتѧѧاتѧѧاتѧѧدوليѧѧادѧѧصادرѧال


،"للتنميѧѧѧة واليونѧѧѧسكوالمكتبѧѧѧات لجمعيѧѧѧاتالѧѧѧدوليالاتحѧѧѧاد إرشѧѧѧادات 
العامѧѧѧةالمكتبѧѧѧة" :


و"
 ". للنشءالمكتبيةالخدمات إرشادات

 مقدمة
العѧالمأرجѧاءفѧيبالأهميѧةتحظىأنوعائلاتهمللأطفالالمقدمةالمكتبيةللخدمات يسبق لم
التعѧددعѧنالنѧاتج والثѧراءالمعرفѧة إتاحѧة مجتمعناأولوياتمنأصبح فقد
. اليوميحدثآما

و الثقافى  الطفلمكتبة فإن ،ثم ومن
. والكتابةالقراءةمهارات آذلكوالحياةمدى التعلم سبل ،
ممѧѧاوالكتابومهالحيالبѧѧسبلالأطفتѧѧزودأن يجѧѧب دة
ѧѧيجلا ѧالѧѧتعلمѧمѧ دىѧѧاةѧѧاراتѧالقѧراءةѧѧ،ةѧ

دائѧم بѧشكلتѧستجيبأنالمكتبѧةعلѧى أن أي . المجتمѧع فѧي والمساهمةالمشارآةمن يمكنهم
ѧرةѧالكثي
للتغيѧѧرات
طفالالألكافة والترفيهية

بالاحتياجتفѧѧى أنوالمجتمعلѧѧى تط التѧѧي ѧرأѧѧ،عѧѧاتѧ
 الموجودةالمكتبةنحووالارتياحبالألفةطفلآليشعرأن ويجب


والثقافيѧѧةالمعلوماتيѧѧة
 .


عامبشكلالمكتبةلاستخدامالضروريةالمهارات يمتلكوأن ،المحلى بمجتمعه

 الغرض
.


الإرشمѧѧن الغ ѧرضѧѧاداتѧ
للأطفالالجودةعالية خدمات


مستهدفةال الفئة

تقѧѧديمعلѧѧىالعѧѧالمدولمختلѧѧففѧѧيالعامѧѧةѧاتѧالمكتبمѧѧساعدةهѧѧو
 .


وصوالإداريѧѧين،المتمرسѧѧين،
المكتبأمنالإرشه تѧѧستهدف ѧذهѧѧاداتѧѧاءѧѧاتѧѧانعيѧ
والمكتباتالمعلوماتعلوممجالفىالتدريبيةالبرامجومسئولىوالدارسينبالمكتبات،


القѧѧرارات
 .
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الناشئينشريحةمع باتالمكتفي لالعمخصيبمالإفلايةالأساس الخطوط

الأول القسم

 الرسالة
فرصة لأطفاللالعامةالمكتباتتتيحوالأنشطة،الموادمنآبيرةمجموعةتوفيرخلال من

الأطفѧالتѧدريبالمهѧمفمѧن لѧذا
. والابتكѧارالمعرفѧةبآفѧاقوالانبهѧارالقراءة،متعةاآتشاف

مѧعالتعامѧلفѧىمهѧاراتهموتنميѧةوجѧه،أفѧضلعلѧىالمكتبѧةمѧنالإفادةآيفيةعلى وآبائهم

. والإلكترونيةالمطبوعةالوسائط


مѧنوغيرهѧاللكتبوالترويج القراءةتعلمدعمفيخاصةمسئوليةالعامةالمكتبات وتتحمل

حكѧيمѧنللأطفѧال،موجهѧةخاصѧةفعاليѧاتتنظѧيمخѧلالمѧنوذلѧكالأطفال،بين الوسائط

بالمكتبةالمتاحةوالمواردبالخدماتترتبطالتيالأنشطةمنوغيرها القصص.


من" هذا أن حيث أظافرهم، نعومة منذ المكتبة استخدام على الأطفال تشجيع  يجب
المستقبل شأنه في المكتبات استخدام على مواظبتهم يضمن بها. أن التى الدول  وفى

لغاتهم في للأطفال البصرية السمعية والمواد الكتب تتاح أن يجب لغة، من  أآثر
 ." الأم

)

العامةالمكتبة خدمات–

للتنميѧة،واليونѧسكوالمكتبѧاتلجمعيѧاتالدوليالاتحاد إرشادات
.(2001
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الناشئينشريحةمع باتالمكتفي لالعمخصيبمالإفلاالأساسية الخطوط

 الثاني القسم

الأطفالباحتياجات الوفاء
وحقѧهآاملѧة،قدراتѧهتنميѧةفѧيطفѧلآѧلحقعلىالطفللحقوقالمتحدةالأمماتفاقية تؤآد
ظѧѧروفتحѧѧتوالبѧѧرامج،والمѧѧوادѧاتѧالمعلومعلѧѧىمѧѧشروطالغيѧѧرالحѧѧرالحѧѧصول فѧѧي


: عنالنظربصرفللجميع،متساوية

� 
� 
� 
� 
� 
� 
� 

 السن
 العرق
 الجنس
 يةوالثقافوالقوميةالدينية الخلفية
 اللغة

الاجتماعي الوضع
الشخصيةوالقدرات المهارات


آانѧتوإنعالميѧاً،ًنѧشاطاوليѧستمجتمعѧىنѧشاطأساسѧهافѧىالتنѧشئةأنذآرهيجدر ومما

.العالميةبالقضايا تتأثر

المستهدفة المجموعات
مامجموعاتفيأوأفرادسواءالطفل،مكتبةتستقبلهاوالتيالمستهدفةالمجموعات وتضم
 : يلي

� 
� 
� 
� 
� 
� 
�


الصغاروالأطفال الرضع
المدرسةقبلماعمرفي الأطفال
عشرالثالثةسنحتىالمدارس أطفال
الخاصةالاحتياجاتذوى الأطفال
العائلةأفرادمنوغيرهمالأمور أولياء
للأطفالبرعايةعلىيقومونالذين الأفراد

.والإعلامالكتبمجالفىأوالأطفالمعيعملونالذين البالغين


الأهداف
�
 :فيحقهعلىطفلآلحصول تيسير

o المعلومات 
o 
o 
o 
o 
o 

والإعلاميةوالرقميةالمرئيةوالأميةوالكتابةالقراءةأمية محو
الثقافية التنمية
القراءةحب تنمية
الحياةمدى التعلم

الفراغأوقاتفيالإبداعية البرامج
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الناشئينشريحةمع باتالمكتفي لالعمخصيبمالإفلاالأساسية الخطوط

� 
� 
� 
� 
� 

للأطفالوالوسائطالمواردآافةعلىالحصولإمكانية توفير
الأطفالرعايةعلىيقومونممنوغيرهموالآباءللأطفالالمختلفةالأنشطة ير توف

مجتمعاتهمفىالعائلاتاندماج تيسير
وأمنهمحريتهمعنوالدفاعالأطفال تمكين
أآفاءأفراديصبحواأنعلىوتشجيعهمبأنفسهمالأطفالثقة تنمية

�

السلاميسودهعالمأجلمنالجهود بذل.


 التمويل

ناجحااستثماراالأطفالفىالاستثمارتبر يع .
تحتѧاجالطفѧلمكتبѧاتفѧإنالمنطلق،هذا ومن

علѧѧىوالعمѧѧللجمهورهѧѧاالمقدمѧѧةѧدماتѧوالخالمѧѧوادجѧѧودةعلѧѧىللمحافظѧѧةميزانيѧѧة إلѧѧى

. تطوريها


علѧىومنهѧاخارجية،تمويلمصادرخلالمنالمرصودةالميزانياتلزيادةإمكانية وهناك
 :المثال سبيل

�

الحكومية المنح)

والمبادراتالخاصة للبرامج
�



)الجديدة

والعѧروضوالفنѧونوالتمثيѧلوالѧرقصالموسѧيقىمجѧالات فѧي 
الثقافيѧة المنظمات)



التاريخية
�

الناشرون
�

الرعاة

 )والشعبية

المهداةالنسخمنوغيرهاالرسامينأوللمؤلفينزيارات من(( 

) 
� 

 )محددةوأنشطةأحداث عملدالتطوعيةوالمنظماتالمحليةالشرآات من
الحكوميةغير الهيئات

�

التمويلصناديق .


 المواد
تنميѧتهمفѧىتѧسهمالتѧىالمѧوادمѧنمتنوعةمجموعةتتضمنأنالأطفالمكتباتعلى يجب

آتѧب مѧن
(المطبوعѧةالمѧوادشاملةالمعلومات،أوعيةأنواعآافةتغطىأنعلى وتنشئتهم،

ѧصصѧوقѧاتѧ ودوري


الرقميةالفيديو وأقراص

وآتيبفكاهيѧѧةѧاتѧ(



والشرائط ،

المتعѧѧددة والوسѧѧائط ،)

اس مѧѧنѧطواناتѧ

وأجهѧزةالتعليميѧة،والألعѧابالأطفال،ولعب ،
 ،CDsمدمجѧѧة

(
 DVDs 

والاتصالالكمبيوتروبرامج .
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الناشئينشريحةمع باتالمكتفي لالعمخصيبمالإفلاالأساسية الخطوط

 الانتقاء معايير
يراعѧىأنيجѧبالطفѧل،مكتبѧاتفىالمقدمةالخدماتفىوالتفكيرالمجموعاتتكوين عند

:المواداختيارالمكتبات أمناء

� 
� 
� 
� 
� 
� 

العاليةالجودة ذات
الأطفال عمارلأ المناسبة
معلوماتمنتقدمهفيماوالدقةبالحداثة المتسمة
متنوعةوآراءقيمتعكس التى
 ةالمحليالمجتمعاتثقافةتعكس التى
العالميالمجتمععلىانفتاحاتمثل التى

 المكان
يѧشعرهموسѧاحر،جѧذابمكѧانالمكتبةأنيشعرواأنالأعمارآافةمنالأطفالعلى يجب


. والأمانبالترحاب


مميѧزايكونأنشريطةالطفل،لخدماتخاصحيزبتخصيصيقضىالنموذجى والتطبيق
ѧرفѧ لتعايѧѧسهلبحيѧѧثالمكتبѧѧةأقѧѧسامبѧѧاقىعѧѧن ومختلفѧѧا

 . 
أوѧاصѧخѧاثѧبأثيتميѧѧزѧأن ѧآѧه،ѧعلي

والألوانالزخارفحيثمنمختلفداخلىبتصميم


فѧىأقѧرانهممѧعوالتواصѧلبѧالتلاقىللأطفѧاليѧسمحعѧامحيѧزللأطفѧالالمكتبѧاتتفѧرد آما
ѧشبكة ѧلالمعلومѧѧاتىالفѧѧراغعبѧѧرالعѧѧالمѧولѧحѧالѧالأطفمѧѧنغيѧѧرهممѧѧعأوѧع،ѧالمجتم نفѧѧس


. الانترنت

 الخدمات

. البالغينبخدماتالاهتمامقدربنفسللأطفالالمقدمةبالخدماتالاهتمامبغي ين


المجتمѧعلأطفѧالوالترفيهيةوالثقافيةالمعلوماتيةبالاحتياجاتتفيأنالأطفالمكتبات على

: يليماخلالمن

� 
� 
� 
� 
� 
� 
� 
� 

 موادال من متنوعة مجموعة إعارة
المرجعية والخدماتالمعلومات تقديم

 المواد انتقاء علىالأطفال مساعدة
المكتبة خدمات وتطوير المواد انتقاء عملية في الأطفال إشراك
المعلومات ومهاراتالمكتبيةالمهارات على الأطفال تدريب
 لقراءة ل ترويجمثل التحفيزيةبالأنشطة القيام
 القصص وحكي المبتكرةالبرامج تقديم
الأطفال عايةرعلى القائمينالآباء توعيةو تثقيف
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الناشئينشريحةمع باتالمكتفي لالعمخصيبمالإفلاالأساسية الخطوط

�
 ومدرسѧѧѧي ،بالأطفѧѧѧالالعنايѧѧѧةعلѧѧѧى للقѧѧѧائمينالخѧѧѧاصوالتѧѧѧدريبالمراجѧѧѧع تѧѧѧوفير
المكتبات وأمناء ، المدارس ومدرسي ، الحضانات

�

الأخرىومؤسساتهالمجتمع منظمات ودعممع التعاون.


الشبكى الربط
 .حيوىأمرالمجتمعفىالعاملةالأخرىوالمؤسساتبالمنظماتالطفلمكتباتربط يعتبر

هѧѧѧѧذهبѧѧѧѧينالتوفيѧѧѧѧقومحاولѧѧѧѧةوالثقافيѧѧѧѧةالمعلوماتيѧѧѧѧةالمجتمѧѧѧѧع تياجѧѧѧѧاتاح بحѧѧѧѧث ف �
 بѧل ،المحلية المؤسساتتنافس عدميضمنأنشأنه منالمكتبةوموارد الاحتياجات

 الأطفالصالحأجل من ها تعاونو تكاملها
�

المأن آمѧѧاѧدارسѧ

 احين مѧѧن التعليميѧѧة

ه شѧѧريكѧامѧ

ѧاتѧومكتب

ѧ مكتبفالالطفѧ ѧل،ѧѧاتѧلمكتب

ѧيمѧ التعل جزئيѧѧةمѧѧعتتعامѧѧلالطفѧѧل

مدرس لا اتѧѧ
 لعمليѧѧةا ت ةي

ѧ،ةѧ
أخرىناحيةمن الترفيهية


ال
ѧ دعمѧ
ѧذاتيѧوالق ѧراءةѧ

. 
مكتبمѧѧعبالتعѧѧاونيرحبالѧѧذينالأساسѧѧيينالѧѧشرآاء ومѧѧن � ѧونѧѧاتѧ

الرعاية مراآزوالمتخصصين،والآباءالأطفاللدىللقراءةالترويجبأنشطة يتعلق
فيمѧѧاخاصѧѧةالطفѧѧل

 تѧѧوفر التѧѧيالأمѧѧاآنمѧѧنوغيرهѧѧاѧضانةѧالحودور ميѧѧةاليوالرعايѧѧةومراآѧѧز الطبيѧѧة
للأطفالالرعاية

عاية الد

 .



الѧشديدالتنѧافسظѧلفѧىخاصةالأمور،أهممنالطفلمكتبةعنإيجابيةصورةترويج إن

.وقتهوشغلالطفلاهتمامجذبعلى والمتنامى


القأن آمѧѧاѧراءةѧ
قيمتيهماعلىالتأآيدعلىباستمرار


بشرية ال موارد ال

العمѧѧل يجѧѧبوѧصال،ѧالاتلعمليѧѧةѧضروريةѧالѧاراتѧالمهمѧѧنالأميѧѧةومحѧѧو
 .



أطفѧالمكتبѧاتأمنѧاءإلѧىمنهجى،بأسلوبإدارتهايتموالتيالناجحةالطفلمكتبات تحتاج
مѧاالأمنѧاءهѧؤلاءلѧدىالمرغوبѧةالمهѧارات وتѧشمل
. بالهѧدفالتѧزامولديهمالتدريبجيدى
 : يلي


الحماس �
�

قويالشخѧѧصية مهوالالات مه ѧاراتѧѧ،صالѧѧاراتѧѧ،ةѧ

الجماعىوالعمل المشكلات
معهاوالربطالخارجيةالجهاتمعالتعاونعلى القدرة
التغييروتقبلوالمرونةالمبادرة، روح
وتقييمهاوالبرامجالخدماتوإدارةوالتخطيطالطفل،احتياجاتتحليلعلى القدرة


حѧѧلعلѧѧىالقѧѧدرةإلѧѧىبالإضѧѧافة

�

�

�

�

المهنىوالتطور جديدةمهاراتلاآتساب الحماس.



والتفهمبالمعرفةالأطفالمكتباتأمناءيتميزأنيجب آما:
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الناشئينشريحةمع باتالمكتفي لالعمخصيبمالإفلاالأساسية الخطوط

�

�

�

�


ونموهالطفل لنفسية
وتشجيعهاالقراءةتنمية لنظريات
والثقافيةالفنية الفرص

.الصلة ذاتالوسائطمن وغيرهاالكتبفيالأطفال أدب


والتقييم الإدارة

يقأنالѧѧضروري مѧѧنѧومѧ

 ѧل وذلѧѧك

خعلѧѧىالقѧѧائمونѧدماتѧ


ѧدماتѧالأطف
 بخ الѧѧوعيآك للمكتبѧѧة ѧ،لѧضمانѧ


للمكتبةالمدىبعيدةالخطط رسمو العامة

ѧيطѧالتخطعمليѧѧةفѧѧيبالمѧѧشارآة الأطف ѧالѧ
ѧالѧاطѧѧاوالاحتيѧѧدلهѧѧدعنѧѧدافتحيѧѧالأه 

.



ضѧروريةآѧأداةعليهѧا،الأداءعѧنالاعتماديمكندقيقةمعلوماتتوفربمكانالأهمية ومن
 :ذلكومن ين،والتحسالتقييمأدوات من

 والأن الاسѧѧتعارة ووالخوالعѧѧاملينبѧѧالمواردالمتعلقѧѧةالإحѧѧصاءات جمѧѧع �

�


ѧدماتѧѧ،شطةѧ
واتخѧѧѧاذالمѧѧѧسئوليةوتوضѧѧѧيحللتخطѧѧѧيط،الѧѧѧضروريةالبيانѧѧѧاتلتѧѧѧوفيروذلѧѧѧك ، الѧѧѧخ

سليمةأسسعلىمبنية إدارية قرارات
المعياريةالكفاءاتعلىءً انبالعاملينأداء قياس
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الناشئينشريحةمع باتالمكتفي لالعمخصيبمالإفلايةالأساس الخطوط


الثالث القسم


! نامع ساهم
� 

" " � 

. 
� 

. 

ومساعدتكلدعمكحاجةفىوالنشءالأطفالمكتباتلقسمالدائمة اللجنة
الممارسѧاتلأفѧضلالأمثلѧةبعѧضبإرسالتبادروأنالقسمإلىتنضمأن رجاء،

الѧدوليالاتحѧادموقѧععلѧىبالقѧسمالخѧاصالجѧزءفѧىتѧضمينهاليѧتمتنتهجها، التى

المكتبات لجمعيات

تنسيقعنالمسئولإلىأواللجنةرئيسإلىلديك لتياالمعلوماتأرسلفضلك من

إضافتهاثملتنقيحهاالمعلومات
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الناشئينشريحةمع باتالمكتفي لالعمخصيبمالإفلاالأساسية الخطوط

المعلوماتمن للمزيد
ѧذاѧه بإصѧѧدارѧاتѧالمكتبѧاتѧلجمعيالللاتحالتѧѧابعوالѧѧنشءѧالѧالأطفمكتبق ق ѧ امѧѧ سمѧѧاتѧ


مدفي مكتبѧѧةمѧѧعѧشترك ѧم بتمويѧѧل ، الكتيѧѧب
ѧادѧѧدوليѧ

ѧسكاكѧةѧѧةالعامѧѧزغبمدينѧربѧاѧѧديبكرواتي)ѧسمبرѧ
2003 .(



لجمعيѧاتالѧدولي الاتحѧاد فѧياًعضوتصبحأنيمكنكالقسم بنشاط اهتمامالديكآانما إذا
 . بالقسماسمكتسجلوأنالمكتبات

© IFLA 

بالقالخالجإلѧѧىالرجرجوالتفاصѧѧيل،المعلوممѧѧن للمزيѧѧد ѧاتѧѧاءѧѧوعѧѧزءѧѧاصѧѧسمѧ
العنѧѧѧѧѧوانلѧѧѧѧѧى ع IFLANETالمكتبѧѧѧѧѧاتلجمعيѧѧѧѧѧاتالѧѧѧѧѧدوليللاتحѧѧѧѧѧاد الإلكترونѧѧѧѧѧى


ѧالموقع ѧب

 . .www ifla org. اѧѧك آمѧѧبيمكنѧѧصولطلѧѧىالحѧѧسخةعلѧѧةنѧѧةمطبوعѧѧآامل

 : التѧѧѧѧѧالي

مѧѧنѧاداتѧللإرش

المعلوماتتنسيقعنالمسئول .



عѧضبمѧعبالقѧسمالعمѧلمجموعѧةبإعѧدادهاقامѧتالتѧيالمسودةعلىالإرشاداتبنيت وقد
 www.ifl a.org/VII/s10/scl.htm:اًضيأ انظر
. الشاملالمرجعيالنصلتصبحالمعاونين

بمدينѧةالعامѧةمدفيѧسكاك مكتبѧةأرشѧيفمѧنالإرشѧاداتفѧيالمѧستخدمة الرسѧوماتأخذ تم
بكرواتيا زغرب

9 




